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Abstract 

The current research has been conducted to investigate the current situation and the 

conditions affecting the effective performance and development of ecotourism 

accommodation in the rural areas of the Zarivar wetland area of Marivan City as a pristine 

and popular area of rural tourism in Kurdistan province. Providing practical solutions 

appropriate to the existing situation to sustain these businesses and the effectiveness and 

functional success of the ecotourism residence in the study area are the main functions the 

study seeks to offer. The current applied research has been implemented using a descriptive-

analytical method based on data collection in the theoretical part with documentary studies 

https://portal.issn.org/resource/ISSN/2252-0910
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0
https://doi.org/10.22108/gep.2023.134860.1539
https://doi.org/10.22108/gep.2023.134860.1539
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085362.1402.34.4.1.2
https://dorl.net/dor/20.1001.1.20085362.1402.34.4.1.2
https://orcid.org/0000-0002-1586-8967
mailto:m.danasalem@gmail.com


 

 

 
2 Geography and Environmental Planning, Vol 34, No 4, Ser No. (92) Winter 2023 

 

 

 

and in the survey part by conducting semi-structured interviews, distribution of 

questionnaires, and direct observation in line with the analysis of the existing situation with a 

quantitative-qualitative nature. A Delphi group (28 people from all the stakeholders and those 

involved in the development of tourism and ecotourism, selected in a targeted manner) has 

been selected. The analysis of the data in the qualitative part using the fundamental theory 

technique and in the quantitative part using the path analysis test showed that, in the sector of 

general development, the weakness of planning, policy-making, and management (both 

tourism and rural economic development) as the most effective component, the 

inappropriateness of the business environment of the region, border security management, the 

weakness of amenities, accommodation and services, the weakness of information, education 

and advertising, the instability of the wetland ecosystem, the lack of capital, the socio-cultural 

weaknesses of the local community, the weakness of the landscape, the appearance and 

architecture of the villages in the wetland area, the weakness of attractions in the supply 

sector and the inadequacies related to the needs and performance of tourists in the demand 

sector were the most effective factors. Moreover,  organizing the tourism system of the region 

and numerous inadequacies and weaknesses in the form of institutional management and 

organization components, economic effectiveness, education (the most effective component), 

marketing and demand attraction, environmental management, learning and core expertise, 

design and architecture including the three dimensions of policy and planning, empowerment 

of human resources and empiricism and central creativity in the specialized sector and field of 

ecotourism, were identified as factors and conditions affecting the development and 

effectiveness of ecotourism accommodation and their sustainability and value addition. 

Keywords: Ecotourism Accommodation; Tourism System; Zarivar Wetland Rural Areas. 

 

Introduction 

Ecotourism accommodation is defined as a nature-based tourist accommodation that 

conforms to the philosophy and principles of ecotourism. For this purpose, the international 

guidelines for ecotourism accommodations specify that the three main characteristics of an 

ecolodge are the protection of the natural environment, the creation of economic benefits for 

local people, and the creation of social connections between local people and tourists. The 

sustainability and effectiveness of ecotourism accommodations depend on moving in the 

direction of ecotourism principles and interacting with internal and external factors affecting 

the performance of ecotourism accommodations, which can act as a stimulus or an obstacle to 

their effectiveness and sustainability. The actions required for the sustainability and 

effectiveness of ecotourism are proportional to the performance of internal and external 

conditions and their numerous elements and agents, and the type of actions and their 

implementation in each field and for each actor, the implementation of these actions also 

brings results that their reflection should be measured on the beneficiaries. 

The main issue of the current research is that in the current situation with the rapid growth 

and creation of these residences and numerous demands for the creation of new residences, 

their success, and effective performance have been affected by the factors and how it is 

possible to achieve the sustainability and effectiveness of these ecotourism residences in line 

with the development of ecotourism in the attractive and potential tourist destination of 
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Zarivar Wetland. Actually, the driving factor, inhibitors, drivers and requirements for the 

effectiveness and sustainability of these Start-up businesses in the region must be identified, 

planned, and acted upon, especially due to the fact that the tourism environment is systemic 

and multifaceted. 

 

Materials and Methods 

The current applied and descriptive-analytical research is based on data collection in the 

theoretical part with documentary studies and in the survey part by conducting semi-

structured interviews, distribution of questionnaires, and direct observation in line with the 

analysis of the existing situation. In this regard, a Delphi group (28 people from all the 

stakeholders and those involved in the development of tourism and ecotourism, selected in a 

targeted manner) has been selected. Data analysis has been done in the qualitative part with 

fundamental theory technique and in the quantitative part by using the path analysis test. 

 

Research Findings 

After the three stages of coding, the factors affecting the general development sector were: 

the weakness of planning, policy-making, and management  (both tourism and rural economic 

development) the most effective component, the inappropriateness of the business 

environment in the region, border security management, the weakness of amenities, 

accommodation and services, the weakness of information, education, and advertising, the 

instability of the wetland ecosystem, the lack of capital, the socio-cultural weaknesses of the 

local community, the weakness of the landscape, view, and architecture of the villages in the 

wetland area, the weakness of attractions in the supply sector and the inadequacies related to 

needs and performance. Tourists in the demand sector, in the sector of general development 

and organization of the tourism system of the region, and numerous inadequacies and 

weaknesses in the form of management and institutional organization components, economic 

effectiveness, education (the most effective component), marketing and demand attraction, 

environmental management, learning and core expertise, design and architecture, including 

the three dimensions of policy and planning, empowerment of human resources and 

experimentalism and central creativity in the specialized sector and field of ecotourism, were 

identified as factors and conditions affecting the development and effectiveness of ecotourism 

accommodation and their sustainability and value addition. 

 

Discussion of Results and Conclusions 

As long as there are general problems in the field of tourism in the region and in fact, the 

tourism system of the region is accompanied by many challenges and problems in its various 

dimensions and elements, the success of ecotourism and eco-tourism as part of the tourism 

market in the region faces many prerequisites. If the region's tourism is not on the path of 

sustainable development, the development and effectiveness of eco-residence will not be 

sustainable and beneficial (short-term success). 

The need for integrated management makes it necessary for synergy, effectiveness, 

coordination, and unified policymaking considering the weakness of management and 



 

 

 
4 Geography and Environmental Planning, Vol 34, No 4, Ser No. (92) Winter 2023 

 

 

 

planning in both sectors as well as the obstacles identified in the form of this component, and 

also the systemic nature of tourism activities, the importance of wetland tourism on a 

provincial scale, the necessity of chain management of tourism at the city level and even 

Kurdistan province as a province with the definition of the role and brand of tourism and the 

presence of numerous actors in its broad scene. But in the specialized field of ecotourism, it is 

necessary to consider training and creating awareness continuously to have capable and 

professional human capital in the field of tourism and ecotourism. 
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 چکیده
هـاي ایيـر چنـدي      بکر و پرطرفدار براي گردشگري روسـتايي اسـت. در سـال    اي نواحي روستايي حوزۀ تالاب زريوار شهرستان مريوان استان کردستان، حوزه

هاي گردشـگري بـا هـدر بررسـي و ـعيت       اي فعاليت گردي در آن احداث شده است. اي  پژوهش در چارچوب رويکرد سيستمي مديريت توسعه بوم اقامتگاه
بومگردي در حوزۀ تـالاب زريـوار انمـام شـده اسـت. برآينـد آن اراکـۀ راهکارهـاي          موجود، شنایت شرايط و لوازم مؤثر بر عملکرد اثربخش و توسعۀ اقامتگاه

کارها و اثربخشي و موفقيت عملکـردي اقامتگـاه بـومگردي در منطقـۀ موردمطالعـه اسـت. روش        و منظور پايداري اي  کسب کاربردي متناسب با و ع موجود به
هـاي   ها با مطالعـا  اسـنادي در بخـش نظـري و در بخـش پيمايشـي بـر انمـام م ـاحبه          ي دادهتحليلي و مبتني بر گردآور-پژوهش کاربردي حا ر، توصيفي

نفعـان و   نفـر از تمـامي  ي   96کيفـي از گـروه دلفـي )   -سایتارمند، توزيع پرسشنامه و مشاهدۀ مستقيم است. براي تحليل و ـع موجـود بـا ماهيـت کمـي      نيمه
ها )در بخش کيفـي بـا تکنيـئ تیـوري      تحليل داده و تخاب به شيوۀ هدفمند( بهره گرفته شده است. تمزيهگردي؛ ان اندرکاران عرصۀ توسعۀ گردشگري و بوم دست

گـذاري و   ريـزي، سياسـت    عف برنامهدهندۀ آن بود که  هاي کيفي با استفاده از آزمون تحليل مسير( نشان پذيري يافته بنيادي و در بخش کمي براي تأييد و تعميم
اثرگـذارتري  مؤلفـه اسـت و ايـ  مـوارد در مراتـب بعـدي قـرار دارنـد:           639/4ۀ گردشگري و توسعۀ اقت ادي روستايي( با بار کلـي  مديريتي )در هر دو عرص

تبليغـا ، ناپايـداري    و آمـوزش  رسـاني،  وکار منطقه، مديريت امنيتي مرز،  عف امکانا  رفاهي، اقـامتي و یـدماتي،  ـعف اطـ       بودن محيط کسب نامناسب
هـا در بخـش    فرهنگي جامعۀ محلي،  عف منظر، نما و معماري روستاهاي حوزۀ تـالاب،  ـعف جا بـه   -هاي اجتماعي لاب، کمبود سرمايه،  عفاکوسيستم تا

هـا و   نارسـايي دهـي نظـام گردشـگري منطقـه،      هاي مرتبط با نيازها و عملکرد گردشگران در بخش تقا ا. در بخش توسـعۀ عمـومي و سـامان    عر ه و نارسايي
(، بازاريـابي و جـذب   844/4ي نهادي، اثربخشي اقت ادي، آموزش )اثرگذارتري  مؤلفه بـا بـار کلـي    ده سازمانمديريت و هاي  متعددي در قالب مؤلفه هاي  عف

منـابع انسـاني    ريزي، توانمندسـازي  ي و برنامهگذار استيسي، يادگيري و تخ ص محوري، طراحي و معماري در برگيرندۀ سه بعد طيمح ستيزتقا ا، مديريت 
عنوان عوامل و شرايط اثرگـذار بـر توسـعه و     ها به گرايي و ی قيت محوري در بخش تخ  ي و حوزۀ بومگردي ( و تمربه354/4)اثرگذارتري  مقوله با بار کلي 

 افزايي آنها شناسايي شدند. اثربخشي اقامتگاه بومگردي و پايداري و ارزش

 ظام گردشگري، نواحي روستايي تالاب زريواراقامتگاه بومگردي، نکلیدی:  های واژه
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 مقدمه

محبـوب در ميـان    اي گزينـه عنـوان   گردي بـه  هاي بوم اقامتگاهاز گذشته  ۀزمان با رشد بازار بومگردي در سه ده هم

 ;,p. Shah Trupp, 2020 2) دمدار هسـتن  هاي طبيعت دنبال اقامتگاه که به استقبال شد زيست محيط دوستدارگردشگران 

144 p. Lai & Shafer, 2005,) .تقا ـاي  نيازهـاي و الزامـا  توسـعۀ بـومگردي،     پاسخي به  ،2گردي هاي بوم اقامتگاه

 ـ  براياي  اقامت در اي  بخش گردشگري و عرصه در بـازار   متمـايز مح ـولي   ۀنوآوري و کارآفريني فعالي  بـراي اراک

از  نمودي عنوان به گردي بوم هاي اقامتگاه تثبيت، پايدارسازي و موفقيتاي  در حالي است که  .هستندرقابتي بومگردي 

تـر، گردشـگري،    هاي بومگردي و در عرصۀ کلي وکارهاي وابسته به بومگردي به علت ماهيت چندوجهي فعاليت کسب

(. گردشگري سيسـتمي چنـدوجهي و متشـکل از    ,p. Lee et al., 2021 2هاي متعددي همراه است ) دشوار و با چالش

هاي بومگردي نيز در راستاي عملکرد اثربخش و تحقـ    و اقامتگاه (8، ص. 2424 ،کاظمي)اجزا و عناصر متعدد است 

بودن بسترها و شرايطي هستند که موجـب پايدارسـازي آنهـا شـوند.      فراهم اهدار ايماد آنها نيازمند رعايت الزاما  و

اي کشـور   ريـزان توسـعه   با توجه به استقبال گردشگران در سطح کشور موردتوجه برنامـه  توسعۀ اقامتگاهاي بومگردي

سـرعت در حـال افـزايش اسـت. در منطقـۀ       هـا بـه   ويژه در عرصۀ گردشگري قرار داشته و تعداد اي  اقامتگـاه  به

ي روسـتاي  عنوان دومي  مق د مهم گردشـگر  موردمطالعۀ پژوهش حا ر يعني نواحي روستايي تالاب زريوار به

المللي( که اسـتاني بـا برنـد گردشـگري و      استان کردستان )بعد از منطقۀ گردشگري روستايي اورامان با ثبت بي 

هاي محـوري   عنوان يکي از سياست هاي بومگردي به المللي است، توسعۀ اقامتگاه داراي کشش تقا ا تا سطح بي 

سـند آمـايش سـرزمي  اسـتان     )تايي تـالاب زريـوار   ويژه در نواحي روس ـ توسعۀ گردشگري روستايي استان و به

دنبال شده است. طي  (2342م احبه با مديريت ميراث فرهنگي و گردشگري شهرستان مريوان،  ؛2426کردستان، 

ل دريافـت ممـوز   اقامتگاه بومگردي ديگر نيـز در حـا   5اقامتگاه بومگردي به وجود آمده است و  5سال ایير  3

ممتمـع( و هـم منفـرد در نـواحي روسـتايي       9صور  ممتمـع )  هاي بومگردي که هم به فعاليت هستند. اقامتگاه

نخـوردۀ طبيعـي،    ويژه بومگردي )با محيط متنو  و دسـت  عنوان محيط بکر توسعۀ گردشگري به پيرامون تالاب به

در ميـان قـوم کـرد، رويـدادهاي متعـدد فرهنگـي       تنو  حيا  گياهي و جانوري، فرهنگ بومي که  در منطقه و 

نيازهـا و الزامـا     هـا، پـيش   اند. نياز است که عوامـل محـر ، بازدارنـده    برگزارشده در منطقه و ...( توسعه يافته

ريزي و  کارهاي نوپاي منطقه شناسايي و دربارۀ آنها برنامه و موردنياز در راستاي اثربخشي و پايدارماندن اي  کسب

ريـزي بـر    ويژه اينکه محيط گردشگري، سيستمي و چندوجهي بوده است و بدون شناسايي و برنامه د؛ بهاقدام شو

ويـژه   نفعان درگير، اثربخشي مورد انتظار به روي نحوۀ ارتباطا  و تعام   و و عيت کمي و کيفي عناصر و  ي

آيد. در اي  راستا،  طقه به دست نميعنوان عرصۀ نوپاي فعاليت در من در حوزۀ بومگردي و اقامتگاهي بومگردي به

اي و اثربخشي فعاليت اقامتگـاه بـومگردي حـوزۀ     شرايط مؤثر توسعه تري  سؤال اصلي پژوهش اي  است که مهم

 اند. هاي گردشگري کدام گردشگري روستايي تالاب زريوار مبتني بر ديد سيستمي توسعۀ فعاليت

                                                      
1. Ecolodges 
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 مبانی نظری

هاي نـوي    هاي فکري و گفتمان در ظهور بنيان بايدهاي بومگردي را  اقامتگاهتر  صور  ويژه گسترش بومگردي و به

 زمينـۀ گـرا در   مقاصد گردشگري در ارتباط با گردشگري پايـدار و ظهـور اقت ـاد تمربـه     ۀمديريت و توسع ۀدر عرص

 .کرد وجو مديريت مقاصد گردشگري جست زمينۀآميز آن را در رويکرد سيستمي در  موفقيت ۀگردشگري و توسع

پايدار  ۀتوسع ۀشده از فلسف گردشگري پايدار و برگرفتهاي مبتني بر اصول  پاسخي به تغيير گفتمان توسعه بومگردي

زيسـت و محـيط    محيطزايي در کنار حفاظت  برداري و منفعت زمان دو اصل بهره کردن هم بر اي  اساس با دنبالبوده و 

  Tseng et) پايدار گردشـگري در مقاصـد اسـت    ۀ، در پي تحق  توسعنفعان فرهنگي و اجتماعي و تأکيد اصلي بر  ي

5 p. al., 2019,4 p. Sarmiento et al., 2018,-Quezada; ).  امروزه اهميت حرکت در مسير گردشگري پايدار با تأکيد

 بـراي  يابتکار يحل کليد و راه عنوان شاه به 2«اکومحوري»و « سبزبودن»از محيط طبيعي موجب شده است تا  بر حفاظت

هـاي   اقامتگـاه بـر ايـ  مبنـا     (. ,124p. Sumanapala, 2017) شـود  ي وابسـته مطـر   کارها و پايداري و گسترش کسب

عنوان يئ اقامتگاه توريستي وابسته به طبيعت تعريف کرد که با فلسفه و اصول بومگردي مطابقـت   به دگردي را باي بوم

کند که سـه   گردي ت ريح مي هاي بوم المللي اقامتگاه دستورالعمل بي  در همي  راستا نيز(. ,p. Mehta, 2007 415دارد )

حفاظـت از محـيط طبيعـي، ايمـاد     انـد از:   مبتني بر اصول توسعۀ پايدار گردشگري عبـار   9ويژگي اصلي يئ اکولوژ

p.  2021, ,.Lee et al) مزاياي اقت ادي براي مردم محلي و ايماد ارتباطا  اجتماعي ميان مـردم محلـي و گردشـگران   

زيسـت، آمـوزش    بـراي حفاظـت از تنـو  زيسـتي و احيـاي محـيط       ابـزاري مفيـد   ماننـد هـاي بـومگردي    اقامتگاه .(2

فرهنگ و اجتماعا  محلي، تأمي  معيشت و پاسداري از فرهنگ محلـي، توانمندسـازي جوامـع     بارۀبازديدکنندگان در

محلـي   ۀنفس، عدالت اجتماعي و تغيير نگرش جامع ـ هاي يادگيري، رشد شخ ي و افزايش عز  محلي و منبع فرصت

 (.,p. Mehta, 2007 415) شود شگري و نمودهاي بومي تلقي ميبه گرد نسبت

 ـ  هاي بومگردي در بازار رقابتي کنوني بومگردي و بومگردي اقامتگاه هـاي بازاريـابي    تغييـر اسـتراتژي   nد بـا  هـا باي

گفتمان دوم در حوزۀ مـديريت  (. ,p. Mic, 2017 17) کنندسمت برندسازي و ايماد مزيت رقابتي براي یود حرکت  به

. ايـ   اسـت  تري  رويکرد نظام عر ـه و تقا ـاي گردشـگري    عنوان نوي  اهميت اقت اد تمربه بهگردشگري مبتني بر 

 ,Tsaiمطـر  شـده اسـت )   آوري به گردشـگري یـ      تمربي بکر براي گردشگران و روي يايماد محيطگفتمان بر 

2 p. 2020,دسـتيابي بـه    و همچنـي   حرکـت در ايـ  مسـير   هاي بومگردي مانند اقـدامي در راسـتاي    (. ايماد اقامتگاه

  شـده هاي بومگردي مطر   عنوان يئ هدر و  رور  موفقيت براي اقامتگاه بهمحوري  گرايي مبتني بر ی قيت تمربه

دنبـال تمربيـا  مشـارکتي و يـادگيري در طـول سـفر یـود         گردشگران فعالانه به. (,p. Moore et al., 2021 2است )

و بـا درگيـري و    کننـد  مي گيري از ی قيت عن ر تمربه را وارد فرهنگ ها با بهره مديران اقامتگاههستند. بر اي  اساس 

Ban ؛29ص.  ،2344 ،اسدپور و ابراهيميآورند ) ميبه وجود  آنهافرد را براي  اي منح ربه مشارکت گردشگران یاطره

2 p. 2022,, et al. .)ـ ی قيت به يئ استراتژي در سایت مکان  اسـت    یـدما  تبـديل شـده    ۀهاي گردشگري و اراک

                                                      
1. “green” and “eco-” 
2. Ecolodges 
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(15 p. Richards, 2020, بر اي  اساس .) ۀهاي مهم توسع نوآوري و ی قيت مستمر را هسته ،ها مديران بومگرديبايد 

موجـب افـزايش انگيـزه و کـاهش حساسـيت بـر روي قيمـت بـراي گردشـگران          ؛ زيـرا  داشته باشـند  نظر فعاليت در

و  اسـت در حـال تغييـر    طـور داکـم   بـه  ه  گردشگران و نيازهاي آنها  (.p. , 2017,et al. Sumanapala 124)شود مي

ها در ارتبـاط بـا تقا ـا سـنمي و      اندرکاران بومگردي دست بايد موردتوجهطلبد که اي  امر  مح ولا  جديدي را مي

کننـد کـه    ادعـا مـي   مـورو همکـاران  (. p. et al., 2016, oY Patin 420دشگران قرار گيـرد ) گر ۀتغييرا  سليقه و  اکق

,p. Moore et al., 2021 کننـد )   جو مي و هاي ديگر جست ويژگي ۀرا بيش از هم 2کنندگان )گردشگران( اصالت م رر

شـاه ولـي و باسـتاني،    اصالت فرهنگي و اجتماعي مق د به گردشگران هستند ) ۀهاي بومگردي، مظهر اراک اقامتگاه(. 2

 دهاي بومگردي هستند و باي تري  علل انتخاب اقامتگاه اصالت در کنار کيفيت یدما  از مهم ۀتمرب (.933 ص. ،2344

 (. ( p. , 2012,Gunasekaran & Anandkumar 1127گيرند ها مدنظر مديران قرار در راستاي موفقيت اي  اقامتگاه

هاي گردشگري نياز بـه   بومگردي فعاليت ۀاقامتي، شای ۀعنوان حوز اثربخش اقامتگاه بومگردي به ۀموفقيت و توسع

به واقع گردشگري، سيستم است و  دارد.مديريت اي  حوزه از گردشگري  ۀسمت رويکرد سيستمي در عرص بهحرکت 

(. دو p.Aris Anuar et al., 2012 , 147اقسام مختلف آن بدون نگرش سيستمي ممک  نخواهد بـود )  ۀمديريت توسع

عر ـه  بعـد  دهنـد،   حرکت و پيشرفت گردشگري را در يئ مکان شـکل مـي   ۀچریبعد اصلي سيستم گردشگري که 

 ـ شـود  گيرد که به گردشگر اراکـه مـي   ها، یدما  و امکاناتي را در برمي )تمامي فعاليت لـذ  را بـراي وي در    ۀو تمرب

اسـي، اجتمـاعي،   ، سياقت اديتقا ا )انگيزه و نيازهاي گردشگران( هستند که تغيير و تحولا   کند( و مق د ايماد مي

اـز   (.94 ، ص.2462، يـاوري المللي بر اي  عملکرد و ارتباطا  اثرگـذار هسـتند )   .. از سطح محلي تا بي . فرهنگي و ني

. قدر مسلم شود رويکرد سيستمي بررسي و سنمش ۀپاي گسترش هر نو  از گردشگري و عيت گردشگري منطقه بر براياست که 

اـمي زيرممموعـه      زمينۀگردشگري پيشرو یواهند بود و به پايداري در  ۀمقاصدي در عرص يـد کـه تم اـي   گردشگري یواهنـد رس ه

گردشـگري   ۀتحليل و عيت توسـع  و  تمزيه سيستم گردشگري آن ازلحاظ کميت و کيفيت در شرايط مطلوبي قرار داشته باشند.

د. اي  ديـدگاه موجـب   کن  هم مياشناسايي نقاط قو  و  عف را فر از ديدگاه عر ه و تقا ا امکان ايماد ديد جامع و

و فراهـاني  ) شـود   هـاي گردشـگران مـي    هاي ديگر بعد عر ه با نيازها و یواسـته  تطبي  یدما  و امکانا  و شایص

از سويي ديگر موفقيت و اثربخشي . (; p.et al., 2021 Li 168 , p.Lemmi et al., 2018 , 2؛77 ص. ،2428همکاران، 

هاي بومگردي و توسـعه و عملکـرد اثـربخش سيسـتم گردشـگري داراي ارتبـاط متقابـل و دوطرفـه هسـتند.           اقامتگاه

عنـوان پيشـراني اصـلي در جـذب و پايـداري       سيستم گردشگري( بهاي که توسعۀ گردشگري )عملکرد مطلوب  گونه به

هاي وابسته به آن و در يئ ارتباط متقابـل، توسـعۀ بـومگردي و     تقا ا و منابع به حوزۀ تخ  ي بومگردي و اقامتگاه

هاي بومگردي در جذب گردشگران نيز موجب جذب تقا اي گردشگران بـا نيازهـاي ويـژه و ايمـاد      موفقيت اقامتگاه

سـاز   شود که اي  امر زمينـه   هاي گردشگري مقاصد و درنتيمه ايماد منافع متعددي مي بخشي به جا به ربۀ بکر و تنو تم

 (.2شکل پايداري و اثربخشي عملکرد عناصر و بازيگران سيستم گردشگري است )

                                                      
1. Authenticity 



 

 
 44 و همکاران انیلهون ایور های بومگردی در نواحی روستایی تحلیلی بر شرایط توسعه و عملکرد اثربخش اقامتگاه

 

 

 
( مدل مفهومی پژوهش مبتنی بر اهمیت و ارتباط متقابل مدیریت سیستمی مقاصد گردشگری و توسعۀ بومگردی و 2شکل )

 (2442های پژوهش،  های وابسته به آن در مقاصد گردشگری. منبع: )یافته اقامتگاه

Figure 1:The conceptual model of the research based on the importance and interrelationship of the 

systemic management of tourist destinations and the development of ecotourism and related 

accommodations in tourist destinations, source:  (Findings of Research, 2022) 
 

هاي بومگردي در توسعۀ  با عنوان نقش اصالت اقاماتگاه (2234ولي و باستاني ) شاهمطالعا  نتايج دایلي  ۀدر عرص

هاي بومگردي با ميـزان   معماري اقامتگاهبا عنوان بررسي ارتباط سایتار  (2344نژاد و همکاران ) رکيسي، اقت اد فرهنگ

هاي بومگردي ايـران   با عنوان تأثير اقامتگاه (2422) شکورفرد و   شماعي مندي گردشگران در شهرستان رامسر؛ ر ايت

بـا عنـوان نقـش     (2422قـديري مع ـوم و همکـاران )   اي؛  در توسعۀ نواحي روستايي در راستاي توسعۀ پايدار منطقـه 

دار  ، نشـان از اثرگـذاري مثبـت و معنـي    هاي بومگردي در توسعۀ گردشگري نواحي روستايي یـور و بيابانـئ   اقامتگاه

اقت ـادي   ۀهـا، ر ـايت گردشـگران، توسـع     اصـالت  ۀاقت اد فرهنگ مبتني بر حفظ و اراک ۀاقامتگاه بومگردي بر توسع

روستاها، اشتغال و توانمندسازي زنان، حفظ و ارتقاي معمـاري و بافـت سـنتي کالبـدي، نـواحي روسـتايي و مقاصـد        

با عنوان موانـع تأسـيس و توسـعۀ     (2422حسام )ويژه در نتايج پژوهش  ها به هرچند در اي  پژوهش د.نگردشگري دار

بـودن فعاليـت بومگردانـان     ي در روستاهاي استان گي ن، فقدان حمايت و پشتيباني مديريتي، سنتيهاي بومگرد اقامتگاه

نبودن(، فقدان استراتژي مشخص توسعه و موفقيت و در بریي مقاصد عر ۀ واحدهاي بـومگردي بيشـتر از    اي )حرفه

 اند. عنوان شده ي بومگرديوکارها کسبتري  عوامل کاهش اثربخشي و شکست  حد تقا ا، از مهم

هـاي   هـاي برندسـازي بـازار اقامتگـاه     پژوهشي با عنـوان بررسـي فرصـت    ( در2022ميئ )المللي نيز  در زمينۀ بي 

المللي عر ـۀ یـدما     برد که به دليل آشنانبودن مديران بومگردي با بازار و برندسازي بي    بومگردي در کاستاريکا پي

هـاي ممـازي محلـي و ارتباطـا       هاي بازاريابي محدود به شبکه واستراتژي و جذب تقا ا به سطح محلي تقليل يافته

هاي کوچئ مقياس همراهي  عنوان فعاليت ها به ريزي ملي با توسعۀ بومگردي محدود شخ ي و یانوادگي است. برنامه

هـا   ران بـومگردي اي در راستاي حرکت در مسير برندسازي و آموزش بازاريابي به مدي هاي توسعه و برنامه نداشته است 

کننـد.    وکار مـي  تنهايي و بدون آموزشي یاص اقدام به اراکۀ یدما  يا توسعۀ کسب وجود ندارد و مديران بومگردي به
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هـاي ارزيـابي توسـعۀ پايـدار گردشـگري مبتنـي بـر         ، بـا عنـوان ايمـاد و توسـعۀ شـایص     لي و همکاراندر پژوهش 

ريـزي و   محيطـي، منـابع انسـاني، فنـاوري، برنامـه       ادي، اجتماعي، زيستهاي بومگردي در تايوان در ابعاد اقت اقامتگاه

گـذاري   ريـزي و سياسـت   محيطي و برنامه ها و مطلوبيت مديريت زيست شایص، شایص 63گذاري در قالب  سياست

ردي آنهـا  ها شنایته شدند که البته و ـعيت عملک ـ  تري  عوامل اثرگذار در پايداري اي  اقامتگاه عنوان بااهميت دولتي به

) ,.Lee et alهـاي اساسـي هسـتند    بخش نبوده است و داراي چالش و  عف صور  ر ايت در سطح مناط  هدر به

گردشـگران بـر    شده و اداراکا  با عنوان چگونگي اثرگذاري کيفيت یدما  اراکه در پژوهشي همکارانبان و   .2021(

هايي در ارتبـاط بـا    ق د رفتاري گردشگران اقامتگاه بومگردي، جذب گردشگران را در بار اول منوط به ايماد جذابيت

هـاي بعـدي را در    صور  مکـرر و بـراي مرتبـه    یدما ، کيفيت مکان و مساکل مالي و در مقابل، جذب گردشگران به

 Ban et)کننـد  گرايي بيان مي هاي مبتني بر تمربه تر در ارتباط با نوآوريهايي یارج از مساکل مالي و بيش ايماد جذابيت

2022, al.) .و اثرگـذار در ميـزان ر ـايت و     کنتـرل  قابلهاي  نيز در پژوهشي با عنوان بررسي پيشران و همکاران چان

دار ايماد ت وير مطلـوب از مق ـد و    کشور مالزي بر تأثير مثبت و معني ق د به بازگشت گردشگران حوزۀ بومگردي

سـومانلا  و  همچنـي    انـد؛  گردان و تأثير اي  ر ايت بر بازديد ممدد آنها دسـت يافتـه   کيفيت یدما  بر ر ايت بوم

ايي در اکولوژهـاي  گردانـي آسـيايي و ريرآسـي    ها و ق دهاي رفتاري بوم اي با عنوان بررسي انگيزه ، در مطالعههمکاران

بايد در راسـتاي    نگيزۀ اي  دو دسته از گردشگران با يکديگر متفاو  بوده است واند که ا سري نکا به اي  نتيمه رسيده

هاي هـر گـروه از ايـ  گردشـگران امکانـا  و       هاي بومگردي متناسب با یواست و انگيزه آميز اقامتگاه توسعۀ موفقيت

 .(Sumanapala et al., 2017)بسترهاي مرتبط مهيا شود

هـاي   هاي روز توسعۀ فعاليت آوردن به رويکرد سيستمي و بنيان هاي پيشي  روي ف ل مميز اي  پژوهش از پژوهش

  ـي  گرايي و ی قيت محوري، تأکيد بر شرايط بومي و محلي و نيز تفکيئ دو حوزۀ تخ گردشگري مبتني بر تمربه

شناسـي و ـع موجـود     بـا آسـيب   آن است تا يپژوهش در پ  يابومگردي و فضاي عمومي سيستم گردشگري است. 

نفعـان و شناسـايي عوامـل نـوي  و      گـرفت   ي  بعدي نگريست  و ناديده ساز ايماد ديد سایتاري و اجتناب از تئ زمينه

 ت.  بومي اثرگذار بر توسعه و موفقيت اقامتگاه بومگردي در منطقه اس

 

 روش تحقیق

تحليلي و از نو  تحقيقا  پيمايشـي بـا مـاهيتي آميختـه اسـت.      -پژوهش کاربردي حا ر به لحاظ روش، توصيفي

ها در بخش نظري با مطالعا  اسنادي و در بخش پيمايشي مبتني بر م ـاحبه، توزيـع پرسشـنامه و نيـز      گردآوري داده

بخش کيفي و در راستاي شناسايي عوامـل مـؤثر   ست. در ها  يافتهمشاهدۀ و ع موجود در راستاي تبيي  علل و چرايي 

هـاي   هـاي بـومگردي در سـطح نـواحي روسـتايي پيرامـون تـالاب زريـوار از م ـاحبه          بر توسعه و اثربخشي اقامتگاه

حليـل  ت و ها رسيدن به اصل اشبا  نظري بـود(. تمزيـه   سایتارمند با گروه دلفي پژوهش بهره گرفته شد )پايان م احبه نيمه
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دنبـال شناسـايي    انمـام گرفـت. بـه    2ها با تکنيئ تیوري بنيادي و در سه مرحلۀ کدگذاري باز، محوري و انتخـابي  م احبه

شده با اسـتفاده   هاي اراکه تحليل پاسخ و هاي بخش کيفي و تمزيه شرايط و و ع موجود با توزيع پرسشنامه برگرفته از يافته

هـاي توسـعۀ بـومگردي در     نمش يکساني اعتقاد پاسخگويان بـه موانـع و نارسـايي   هاي استنباطي )در راستاي س از آزمون

=موافـ ،  2شـده در سـه کـد     هـاي اراکـه   بنـدي پاسـخ   دو )دسته ها( از آزمون یي بودن مقياس پاسخ سطح متغيرها و اسمي

آزمـون تحليـل مسـير    اي از  هـا بـا مقيـاس فاصـله     نظر(، شناسايي روابط و ارتباطـا  در سـطح مؤلفـه    =بي4=مخالف و 9

هـا از تمميـع متغيرهـا( عـ وه بـر تأييـد، اقـدام بـه          هـا و تشـکيل مؤلفـه    ها برحسب ميانگي  پاسخ سازي پاسخ )يکلاارچه

هـاي   بـودن فعاليـت   اما در ارتباط با تعيي  گروه دلفي پژوهش با توجه بـه جـامع  هاي کيفي شد؛  پذيري و تبيي  يافته تعميم

در آفرينـان بهـره گرفتـه شـود.      نفعان متعدد سعي شد که از تمامي بازيگران و نقش ي  يگردشگري و بومگردي و درگير

 گيري در جريان پژوهش تعيي  شدند. هاي زير در راستاي تکميل تيم دلفي و بهره ( گروه2اي  ارتباط به شر  در جدول )
 ( گروه دلفی پژوهش و معیارهای تعیین آنها2جدول )

  Table (1) Delphi research group and their determination criteria 
 تعداد گیری نوع نمونه معیارهای انتخاب گروه

گروه مسیولان 

مرتبط با توسعۀ 

بومگردي و 

هاي  فعاليت

 گردشگري

سال به  4داشت  افراد به مد   مسیوليت

بالا در عرصۀ مديريتي، تح ي   

رايط منطقه و دانشگاهي عاليه، آگاه به ش

داشت  بنيۀ علمي مناسب در ارتباط با 

توسعۀ روستايي و يا حوزۀ تخ  ي یود 

در عرصۀ توسعۀ روستاهاي شهرستان 

 مدنظر

تکنيئ -هدفمند

 گلوله برفي

بخش مرکزي   نفر(، بخشداري 2فرمانداري شهرستان )

نفر(، جهاد  2نفر(، دهيار نمونۀ دهستان زريوار ) 2)

زيست  نفر(، محيط 2نابع طبيعي )نفر(، م 2کشاورزي )

نفر(، ميراث فرهنگي و  2نفر(، بنياد مسک  ) 2)

نفر( و مسیول کميتۀ توسعۀ بومگردي  9گردشگري )

 نفر( 2ادارۀ کل ميراث فرهنگي استان کردستان )

متخ  ان علمي 

 و آگاهان محلي

بودن رشتۀ تح يلي به توسعه و  مرتبط

 ويژه توسعۀ روستايي، دارابودن به

تح ي   عاليه در رشتۀ مربوطه، بومي و 

هاي مرتبط با روستاهاي  بودن پژوهش دارا

 موردمطالعه و در حوزۀ گردشگري

تکنيئ -هدفمند

 گلوله برفي

کارشناسان طر  توسعۀ منظومۀ روستايي شهرستان 

زايي روستايي  مريوان و طر  توسعۀ اقت ادي و اشتغال

نفر(، افراد بخش محلي داراي  3) شهرستان مريوان

حس  شهر  و سابقۀ فعاليت در برگزاري 

 نفر(. 9هاي بومي و فرهنگي در سطح منطقه ) جشنواره

فعالان عرصۀ 

 گردشگري

ها(،  دارابودن مموز فعاليت )بومگردي

 گذاري ساله از سرمايه سابقۀ سه

تمام  -هدفمند

 شماري

بومگردانان نمونۀ ها در منطقه و  صاحبان بومگردي

گذاران بخش ی وصي در گردشگري  استاني، سرمايه

 نفر(. 29منطقه )

  

                                                      
 با توجه به محدوديت حمم مقاله و  کر متعدد فرآيند تکنيئ تیوري بنيادي در منابع متعدد از  کر جزکيا  یودداري شد.  2 . 
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 دلفی گروه اعضای (9جدول )
Table (2) Delphi group members 

 درجۀ تحصیلی/ مسئولیت تخصص ردیف

 کارشناسي ارشد/ميراث فرهنگي و گردشگري شهرستان ريزي توسعۀ گردشگري برنامه 2

 دکتراي تخ  ي/ ميراث فرهنگي و گردشگري شهرستان آمايش سرزمي  9

 کارشناسي ارشد/ مسیول کميتۀ توسعۀ بومگردي ادارۀ کل ميراث فرهنگي و گردشگري استان گردشگري 4

 کارشناسي ارشد )بخشداري بخش مرکزي( اقت اد کشاورزي 3

 کارشناسي ارشد )فرمانداري شهرستان( شناسي توسعه جامعه 5

)زراعت و اص   کشاورزي  8

 نباتا (

 دکتراي تخ  ي )دهيار( منتخب دهياران بخش مرکزي

 دکتراي تخ ص/ بنياد مسک  شهرستان مهندسي معماري 7

کارشناس طر  توسعۀ منظومۀ روستايي -محيطي دکتراي تخ  ي )انمم  مردم نهاد زيست ريزي روستايي جغرافيا و برنامه 6

 شهرستان(

توسعۀ کشاورزي )ترويج و  2

 کشاورزي(

 دکتراي تخ  ي/ )جهاد کشاورزي(

 زيست( )کارشناسي منابع طبيعي( دکتراي تخ  ي )ادارۀ محيط زيست مهندسي محيط 24

مهندسي منابع طبيعي  22

 )جنگلداري(

 کارشناسي ارشد/ منابع طبيعي شهرستان

 بومي و فرهنگي( هاي کارشناسي/ فعال فرهنگي )برگزاري جشنواره علوم تربيتي 29

 زايي روستايي شهرستان( دکتراي تخ  ي )مشاور اجرايي طر  توسعۀ اقت ادي و اشتغال کارآفريني-مديريت 24

 دکتراي تخ  ي )مشاور اجرايي طر  توسعۀ اقت ادي منظومۀ روستايي بخش یاووميرآباد( ريزي روستايي جغرافيا و برنامه 23

 دکتراي تخ  ي )پژوهشگر حوزۀ توسعه روستايي شهرستان( روستايي ريزي جغرافيا و برنامه 25

 دانشموي دکتراي )پژوهشگر حوزۀ توسعۀ گردشگري شهرستان( گردشگري 28

 کارشناسي ارشد/ راهنما و برگزارکنندۀ تورگردشگري در منطقه کاملايوتر 27

 کارشناسي/مدير آژانس گردشگري شهرستان مديريت 26

 گذار حوزۀ گردشگري منطقه ديلالم/سرمايه علوم انساني 22

 ديلالم/ مدير و مالئ بومگردي در منطقه علوم انساني 94

 ديلالم/ مدير و مالئ بومگردي در منطقه علوم انساني 92

 کارشناسي/ مدير و مالئ بومگردي در منطقه علوم تربيتي 99

 تور گردشگري در منطقه کارشناسي ارشد/ راهنما و برگزارکنندۀ معماري 94

 کارشناسي/ رکيس جامعۀ تورگردانان استان کردستان مديريت 93

 ديلالم/ مدير و مالئ ممتمع بومگردي در منطقه اي فني و حرفه 95

 کارشناسي/ مدير و مالئ بومگردي در منطقه معماري 98

 گذار حوزۀ گردشگري منطقه کارشناسي/ سرمايه تعاون-علوم اجتماعي 97

 کارشناسي ارشد/ بومگردان نمونۀ استاني ريزي روستايي جغرافيا و برنامه 96
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عنـوان پـيش آزمـون و پايـايي      پرسشـنامه بـه   25روايي در بخش کيفي با تأييد نتايج توسـط گـروه دلفـي، توزيـع     

 ( تأييد شد.4هاي توزيعي در بخش کمي نيز با محاسبۀ  ريب آلفاي کرونباخ به شر  جدول ) پرسشنامه
 مطالعه ها در سطح منطقۀ مورد های اثرگذار بر توسعه و اثربخشی عملکرد بومگردی ( میزان پایایی مؤلفه4جدول )

میزان  ها مقوله های مرکزی مقوله

 پایایی
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 پایایی

ی 
خش

ثرب
و ا

ه 
سع

تو
ی 

رو
ش 

 پی
ت

کلا
مش

و 
ع 

وان
م

گاه
امت

اق
 

ی(
وم

عم
ر )

وا
زری

ب 
الا

ه ت
وز

 ح
دی

گر
وم

ی ب
ها

 

گذاري و  ريزي، سياست  عف برنامه

مديريتي )هر دو عرصۀ گردشگري و 

 توسعۀ اقت ادي روستايي(
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 هادين

72/4 

 76/4 اثربخشي اقت ادي 62/4 کار منطقه و بودن محيط کسب نامناسب

 65/4 آموزش 72/4 مديريت امنيتي مرز

 عف امکانا  رفاهي، اقامتي و 

 یدماتي

 72/4 بازاريابي و جذب تقا ا 79/4

 74/4 محيطي مديريت زيست 77/4 تبليغا  و آموزش رساني،  عف اط  

يادگيري و تخ ص  64/4 اکوسيستم تالاب ناپايداري

 محوري

69/4 

 73/4 طراحي و معماري 79/4 کمبود سرمايه

فرهنگي جامعۀ -هاي اجتماعي  عف

 محلي

86/4   

 عف منظر، نما و معماري روستاهاي 

 حوزۀ تالاب

73/4 

 82/4 ها  عف جا به

هاي مرتبط با نيازها و عملکرد  نارسايي

 گردشگران

77/4 

 

 معرفی منطقۀ موردمطالعه

مرکـز اسـتان کردسـتان و در    ، کيلومتري شمال رربي سنندج 244در( Zirêwar) آب شيري  زريوار يا زريبار تالاب

شهر مريـوان  هاي ديدني و گردشگري استان کردستان است.  و از مکانشده کيلومتري ررب شهر مريوان واقع  4 ۀفاصل

شود. در ايـ  ميـان    مرزي دارد و يکي از مقاصد مهم گردشگري استان کردستان محسوب مي بر لبۀ مرز است، بازارچۀ

 گردشـگري  دوم قطب و مريوان شهرستان روستايي گردشگري قطب تري  مهم عنوان به زريوار تالاب گردشگري محور

. اسـت  رسـيده  جهاني ثبت به شود که مي محسوب سروآباد شهرستان در اورامان محور از بعد کردستان استان روستايي

( با جمعيتـي برابـر   رصفايپو  ين ،ساناني کان ،ساناني کان ،کولان ،يتف ۀدر ،مهينگ، يديسفي کان، يسفل فيسروستا ) 6

اند. گردشگران دایلي و حتي یارجي استقبال زيادي از اي  محور گردشـگري   در محدودۀ اي  تالاب قرار گرفته 8322

کـرد   شود، زمان اقامـت و هزينـه    بخش ارزيابي مي کمي و ورود گردشگران، و عيت ر ايتاند. هرچند به لحاظ  کرده
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هاي گردشـگري و ظهـور و بـروز     گردشگران در سطح منطقه بسيار اند  بوده است و درگيري مردم محلي در فعاليت

ت گردشـگري  سـم  ويـژه اينکـه حرکـت بـه     بخشي قـرار نـدارد. بـه    محور و پايدار در سطح ر ايت گردشگري منفعت

ريزان است  محور ناديده گرفته شده و همچنان توسعۀ گردشگري توده در بازار رقابتي کنوني موردتأکيد برنامه تخ ص

هاي جمعيتي  داده؛ 2425، ردستانزيست استان ک سازمان حفاظت محيط؛ 2426طر  توسعۀ گردشگري تالاب زريوار، )

 (.2342مرکز بهداشت شهرستان مريوان، 

المللـي باشـما  و    ي با مـرز بـي   جوار همواسطۀ  ويژه به گذار به با توجه به جذابيت منطقه در راستاي جذب سرمايه

گردشگري کشور، اي  منطقۀ پرتـوان گردشـگري بـا توجـه بـه      عنوان يئ بازار مهم اقت ادي و  اقليم کردستان عرا  به

گونه شـاهد افـزايش    صور  قارچ ها به گرفته در حوزۀ گردشگري استان مبتني بر توسعۀ بومگردي گذاري انمام سياست

هـاي   هـاي اساسـي در تمـامي عناصـر زنميـره فعاليـت       هـا و چـالش   هاي بومگردي با وجود دارابـودن  ـعف   اقامتگاه

سازي و بازگشت گردشگران است و ديد کمي به افزايش تعداد واحـدهاي بـومگردي در    ز جذب تا تمربهگردشگري ا

 کند. ها ترسيم نمي اي  فضاي گردشگري منطقه آيندۀ روشني را در ارتباط با اثربخشي اي  اقامتگاه

 
های بومگردی محور تالاب زریوار. منبع:  ( و نمونۀ اقامتگاه2442مطالعه منبع: )ترسیم نگارندگان،  ( موقعیت منطقۀ مورد9شکل )

 (2442)بازدید میدانی، 

Figure (2) The location of the studied area and the sample of ecotourism residences in the Zarivar 

wetland, source: (field visit, 2022) 

 

 های پژوهش یافته

هـاي   کدگـذاري بـاز، محـوري و انتخـابي شـرايط موردنيـاز توسـعه و اثربخشـي اقامتگـاه          ۀپس از انمام سه مرحل

ر نواحي روستايي تالاب زريوار در قالب دو سطح کلي مرتبط با شرايط عمومي سيستم گردشـگري منطقـه   بومگردي د



 

 
 44 و همکاران انیلهون ایور های بومگردی در نواحی روستایی تحلیلی بر شرایط توسعه و عملکرد اثربخش اقامتگاه

 

 

گونـه کـه    هاي و شرايط مختص و ويژۀ اقامتگاه بـومگردي شناسـايي شـدند. همـان     و سطح جزکي در ارتباط با ويژگي

 (.3جدول ش دارد )شود، نظام گردشگري منطقه در هر دو بعد عر ه و تقا ا  عف و چال م حظه مي

 های بومگردی حوزۀ تالاب زریوار ( شناسایی موانع و مشکلات پیش روی توسعه و اثربخشی اقامتگاه4جدول )

Table (4) Identification of obstacles and problems facing the development and effectiveness of 
ecotourism residences in the Zarivar wetland area 

 مفاهیم مشترک ها مقوله های مرکزی مقوله

هاي بعد  نارسايي

عر ه )حوزۀ 

 تالاب زريوار(

 

 

 

 

 

 عف 

ريزي،  برنامه

ي گذار استيس

و مديريتي )هر 

دو عرصۀ 

گردشگري و 

توسعۀ 

اقت ادي 

 روستايي(

 -اي در مديريت گردشگري تالاب زريوار و شهرستان مريوان نبودِ ديدگاه سيستمي و مديريت زنميره

 -تالاب زريوار در راستاي گسترش گردشگري جوار همهاي مردم نهاد روستاهاي  نگرفت  از توان انمم   بهره

حاصله از گردشگري تالاب زريوار براي حفظ آن و گسترش گردشگري  از درآمدهاي يبخش ندادن ایت اص

فقدان طر  و برنامۀ  -نبودِ رويکرد مشارکتي مديريت گردشگري در تالاب زريوار -در روستاهاي پيرامون

يژه در عرصۀ و هاي آنها به بخشي اقت ادي روستاهاي پيرامون تالاب زريوار منطب  بر توان منسمم تنو 

تأکيد بر گسترش گردشگري انبوه و افسارگسيخته در توسعۀ گردشگري منطقه با تأکيد بر شهر  -گردشگري

 -گردي در منطقه يا ورود تورها به روستاهاي حاشيۀ درياچه برگزارنشدن تورهاي تخ ص طبيعت -مريوان

 -و ... در اطرار روستاهاي تالاب کوهنوردي، تفريحي -نگاري هاي مناسب پرنده ي سايتابي مکانعدم 

دانست   مترادر -گير برداري از تالاب زريوار با تعدد نهادهاي ت ميم آشفتگي در زمينۀ مديريت و بهره

 -گذاري در کشاورزي توسط نهادهاي دولتي و مردم محلي گذاري در توسعۀ روستايي با سرمايه سرمايه

ها به بورس بازي و  هدايت سرمايه -  سرمايه براي روستاکيان(هاي مرزي )اثرگذاري در تأمي تعطيلي بازارچه

بودن گردشگري با وجود توان توسعۀ  ف لي هاي دوم گردشگري، بازي در منطقه در حوزۀ زمي  و یانه دلال

هاي روستاهاي حوزۀ تالاب به فعالان اقت ادي و محدودکردن  نشدن دهياري تبديل گردشگري در تمام ف ول،

اي و گردشگري در زمينۀ تغيير و عيت نيازها و تقا اي  نبودِ آگاهي مسیولان توسعه، يت کالبديآنها به مدير

ريزي براي  نبودِ برنامه -گرا هاي یاص و گردشگري تمربه سمت گردشگري با انگيزه گردشگران )حرکت به

عۀ گردشگري درياچۀ مندي مردم محلي از منافع توس نبودِ بهره -گردان از اقليم کردستان عرا  جذب طبيعت

مندي تعداد اندکي از روستاکيان )نبودِ توزيع عادلانه منافع(، در حاشيه قرارگرفت  اي  محور  زريوار و يا بهره

 به محور اورامان در مديريت استاني توسعۀ گردشگري. گردشگري نسبت

بودن  نامناسب

محيط 

کار  و کسب

 منطقه

پذيري بر نواحي روستايي موردمطالعه، فقدان رقابت اقت ادي در  آسيبآشفتگي اقت ادي کشور و افزايش 

هاي قبلي حوزۀ گردشگري در سطح روستاها و بازتاب آن در  گذاري کارها و سرمايه و شکست کسب -منطقه

داران شهري به برگشت سرمايه و سود آن با  نبودِ اعتقاد مردم محلي و سرمايه -ميان مردم شهري و روستايي

زايي سطح منطقه  گري و مشارل کا ب بر عرصۀ اشتغال تسلط واسطه -گذاري در محيط روستاها هسرماي

انگيزگي در ميان اي   صور  کولبري و ...(، نبودِ حمايت از کارآفرينان جوان روستاها و بي يافته يا به )سازمان

 گري تالاب.افراد و ساير جوانان، نبودِ حمايت قانوني و مالي از بخش ی وصي حوزۀ گردش

مديريت امنيتي 

 مرز

هاي  بودن براي رون  اقسام یاص گردشگري وابسته به بومگردي در محيط مشک   امنيتي به دليل مرزي

ديد انسدادي و مديريت تهديد محورانه اي   -جنگلي و کوهستاني روستاهاي اطرار تالاب )ماجراجويانه و..(

 کيلومتري مرز ممنو  شده است(. 94اي در  مرزي )براي نمونه حمايت و ايماد هرگونه سازۀ توسعه منطقۀ

 عف امکانا  

رفاهي، اقامتي 

 و یدماتي

 عف یدما  و امکانا  رفاهي و  -هاي روستاهاي مماور تالاب و عيت نامناسب دفع زباله و فا  ب

هايي  مکان نبودِ -فقدان امکانا  و فضاهاي تفريحي در روستاها -در روستاها و طبيعت اطرار آنها اقامتي

هاي ارتباطي بي  و درون روستاهاي اطرار  بودن راه نامناسب -هاي محلي و بومي براي برگزاري جشنواره

 - براي اراکه به گردشگران هاي یدمتي فقدان بسته -هاي هادي اجرانشدن کامل طر  -تالاب )کيفيت و امنيت(

هاي متناسب با  وکار، عدم تأمي  و ايماد زيرسایت اندازي کسب فقدان دسترسي به فضاهاي مناسب براي راه

 هاي تخ  ي حوزۀ گردشگري(. توان گردشگري منطقه )زيرسایت
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 مفاهیم مشترک ها مقوله های مرکزی مقوله

 عف 

 رساني، اط  

 و آموزش

 تبليغا 

 -(بومگردي و گردشگري روستايي براي تالاب زيوارسازي )نبودِ برندسازي  کمبود تبليغا  و برجسته

نبودِ آموزش مردم محلي در ارتباط با نحوۀ فعاليت در عرصۀ  -از ابزارهاي تبليغاتي مختلف  نبردن بهره

با مديريت و توسعۀ روستاهاي منطقه  مرتبط مختلف نهادهاي و ها بخش در مسیولان آموزش نبودِ -گردشگري

سمت گردشگري  بومگردي در توسعۀ روستاهاي حاشيۀ تالاب و حرکت بهدر ارتباط با اثرگذاري 

 محور. تخ ص

ناپايداري 

اکوسيستم 

 تالاب

هاي پيرامون تالاب، ورود فاص ب، فضولا  دامي و زبالۀ  سوزي نيزارها و جنگل رويه، آتش شکار و صيد بي

هاي ريرمماز(، کشاورزي ناپايدار،  افراطي از منابع آب )تعدد چاه برداري روستاهاي پيرامون به تالاب، بهره

نبودِ کفايت منابع مالي استاني و ملي براي حفاظت تالاب، فرسايش یا  در حوزۀ آبريز تالاب و ورود بيش 

 هاي جوشان کف تالاب. از اندازۀ رسوبا  و ايماد یطر براي چشمه

هاي یرد محلي و کمبود  نبودِ صندو  -زايي هاي اشتغال تمايل و ناتواني مردم محلي به دريافت وام نبودِ کمبود سرمايه 

 -گذاري سرمايه به ی وصي بخش ورود براي سازي نبودِ زمينه -ها کمبود بودجۀ دهياري -سرمايۀ مردم محلي

بومي روستاها براي بازگشت داران  سازي و تشوي  سرمايه نبودِ شبکه -کمبود بودجۀ توسعۀ گردشگري منطقه

هاي کنوني با  نبودِ تناسب ميزان وام گذاري بر روي توانمندي گردشگري روستاها. سرمايه )از شهر( و سرمايه

ها  هاي بانکي، نبودِ اطمينان بانئ هاي ک ن، بهرۀ زياد وام گذار براي تکميل طر  هاي توليد و نياز سرمايه هزينه

ويژه در  المللي منطقه به توسعۀ اقت ادي آن به نيافت  بخشي از درآمدهاي مرز بي  ایت اص به روستاکيان،

 حوزۀ توسعۀ روستايي.

هاي   عف

-اجتماعي

فرهنگي جامعۀ 

 محلي

 و متع بانه عقايد وجود -طبيعي و محدودۀ تالاب زريوار از سوي روستاکيان محيط تخريب -فقر روستاکيان

عقايد متع بانه و محدودکنندۀ حضور زنان  -محلي در ارتباط با ورود گردشگران مردم ميان در محدودکننده

گذاري در عرصۀ  نبودِ آگاهي مردم محلي و عزم آنها براي ورود و سرمايه -هاي گردشگري در فعاليت

گيري در زمينۀ  گذاري و بهره هاي مماور تالاب براي سرمايه مشک   مرتبط با مالکيت زمي  -گردشگري

عنوان تنها متولي  شنایت  دولت به -فرهنگ تقديرگرايي و نبودِ نشاط اجتماعي روستاکيان -عۀ گردشگريتوس

وکارهاي نوپا )وابسته به  اندازي کسب پذيري مردم محلي براي راه نبودِ ريسئ -توسعه در روستاهاي منطقه

 وام.نبودِ تمايل با اعتقادا  مذهبي از سوي مردم محلي به دريافت  گردشگري(،

 عف منظر، 

نما و معماري 

روستاهاي 

 حوزۀ تالاب

انداز بومي با توسعۀ معماري بيگانه با فرهنگ و محيط طبيعي بومي حوزۀ تالاب، بورس  تغيير معماري و چشم

انداز منطقه، تغيير وجهۀ کارکردي  هاي دوم گردشگري متضاد با چشم بازي شديد زمي  و توسعۀ افراطي یانه

 هاي گردشگري با رويکرد بوم محورانه در عرصۀ معماري. روستايي، نبودِ طراحي سازه مساک 

سمت گردشگري تخ  ي  نکردن به هاي محيط طبيعي، حرکت ها با تأکيد بر جا به بخشي به جا به نبودِ تنو  ها  عف جا به

و اشکال وابستۀ ديگر )گردشگري کشاورزي، ماجراجويانه، فرهنگي و ...(، نبودِ  ويژه در حوزۀ بومگردي به

 دهي و استمرار در برگزاري رويدادهاي فرهنگي و اجتماعي در سطح منطقه و برندسازي براي آنها. سازمان

هاي مرتبط   عف

با بعد تقا اي 

 گردشگري

هاي  نارسايي

مرتبط با نيازها 

و عملکرد 

 گردشگران

 جوار همگردي روستاهاي  هاي طبيعت و آگاهي اند  گردشگران ورودي به شهرستان از پتانسيل شنایت

مد  اقامت کوتاه گردشگران در تالاب )فقط بازديد  -گردشگران به صرر هزينه اند  تمايل -تالاب زريوار

 ل بهار و ورود گردشگران بيش از ظرفيت تحمل محيط روستاها در روزهاي آیر هفته در ف -از تالاب(

 تابستان )البته فقط عبور از ميان روستاها( و معض   متعدد وابسته.

 

اي  اي در طيـف پـنج گزينـه    شده در قالب پرسشنامه در ادامه در راستاي تأييد و تعميم، ممموعه متغيرهاي شناسايي

بـه   راستاي سـنمش اعتقـاد آنهـا نسـبت    . کام ً موافقم( در ایتيار گروه دلفي پژوهش در 5. کام ً مخالفم ... 2ليکر  )



 

 
 44 و همکاران انیلهون ایور های بومگردی در نواحی روستایی تحلیلی بر شرایط توسعه و عملکرد اثربخش اقامتگاه

 

 

منظـور   ( از آزمـون تحليـل مسـير بـه    4هاي بيشتر از  شده قرار گرفت. پس از تأييد اي  عوامل )ميانگي  عوامل شناسايي

شده براي تحليل مسـير در ايـ     کار گرفته  نو  تحليل رگرسيون بهها بهره گرفته شد.  شناسايي روابط و نحوۀ اثرگذاري

گيـري از ديـدگاه متخ  ـان و آگاهـان عرصـۀ توسـعۀ        مراتبي است. به اي  معني که محققان بـا بهـره   پژوهش سلسله

روستايي منطقه )گروه دلفي( ارتباط متغيرهاي مستقل و وابسته را پس از ترسيم مدل نظري سـنميدند. متغيـر مسـتقل،    

مگردي حـوزۀ تـالاب زريـوار در بخـش     شده( اثرگذار بر توسـعه و اثربخشـي اقامتگـاه بـو     هاي شناسايي عوامل )مؤلفه

است و متغير وابسته نيز ديدگاه تيم دلفي پژوهش در ارتباط با ميزان اعتقاد آنها بـه   عمومي يا سيستم گردشگري منطقه

گويه )ميزان ر ايت از و عيت موجود، ميزان اعتقاد به مطلوبيت  5مطلوبيت توسعۀ گردشگري در منطقه که در قالب 

پـذيري   محوري توسـعۀ گردشـگري در منطقـه، قابليـت اصـ        عۀ گردشگري منطقه، ميزان منفعتآيندۀ و عيت توس

اي ليکـر  پرسـش شـد. سـلاس      ( در طيف پنج گزينهجوار همپذيري منطقه با مقاصد  و عيت موجود و توانايي رقابت

شد )گفتني است که با توجه بـه  اي تأثيرا  متغيرهاي مستقل بر آن آزمون  بعد از تلفي  و تغيير مقياس به مقياس فاصله

 صور  معکوس انمام گرفت(.  ها به جنبۀ منفي داشت ، کدبندي تمامي پاسخ

شده(، تـأثيرا  ريرمسـتقيم نيـز حاصـل از      هاي شناسايي کردن تأثيرا  مستقيم اثرا  عوامل )مؤلفه پس از مشخص

کـردن   مستقل و وابسته( و درنهايت با جمـع  شده محاسبه شد )با جايگزيني متغيرهاي ارتباطا  دروني عوامل شناسايي

بر توسعه و اثربخشي اقامتگاه در بخش عمـومي يـا سيسـتم    اثرا  مستقيم و ريرمستقيم، بار کلي و اثر نهايي هر عامل 

بـود(؛ همچنـي  مسـيرها و     62/9ها برابر مقدار نامناسب  مشخص شد )گفتني است که ميانگي  گويه گردشگري منطقه

محاسبه شده باشـد. مقـدار  ـريب     45/4داري آنها کمتر از  تأييد و پذيرش قرار گرفتند که مقدار معني ارتباطاتي مورد

شده( قابليـت تبيـي     هاي شناسايي و به اي  معني است که متغيرهاي مستقل اوليه )مؤلفه 722/4آمده برابر  دست تبيي  به

شي اقامتگاه بومگردي حـوزۀ تـالاب زريـوار در بخـش     بر توسعه و اثربخدرصد از تغييرا  متغير وابسته پژوهش ) 72

شـود، عامـل  ـعف در مـديريت،      طور که در نتـايج مشـاهده مـي    ( را دارند. همانعمومي يا سيستم گردشگري منطقه

وکـار و مـديريت تهديـد     بـودن فضـاي کسـب    اي و گردشگري و سلاس نامناسـب  ريزي توسعه گذاري و برنامه سياست

بـر توسـعه و اثربخشـي اقامتگـاه     با دارابودن بيشتري  بارهاي عـاملي، اثرگـذارتري  عوامـل     محورانۀ اي  منطقۀ مرزي

گـذاري،   همچني   ـعف سياسـت  هستند؛  بومگردي حوزۀ تالاب زريوار در بخش عمومي يا سيستم گردشگري منطقه

گـر داراي اثرگـذاري   هـاي دي  هـا و نارسـايي   اي و گردشگري بر تمـامي مؤلفـه   ريزي و مديريت در عرصۀ توسعه برنامه

ريرمستقيم بوده است. شايد بتوان گفت که در رياب بخش ی وصي توانمند، نبودِ بخش ريردولتي اثرگـذار و آگـاهي   

تري  متولي در اي  منطقۀ مـرزي   عنوان تنها و مهم اند  اهالي در عرصۀ توسعه و گردشگري منطقه، بخش دولتي که به

ريزي و مديريتي داشته  اي است، عملکردي نامناسب در عرصۀ برنامه ان توسعهکنندۀ جري و محروم بسترساز و هماهنگ

 است. که بر عملکرد تمامي عناصر و  ي نفعان ديگر اثر گذاشته 

داري  اي اسـت کـه ارتبـاط معنـي     هاي مرتبط با بعد تقا ا )گردشگران(، تنهـا مؤلفـه   در اي  ميان، مؤلفۀ مرتبط با نارسايي

دهنـدۀ آن اسـت کـه و ـعيت نامناسـب موجـود در        هاي ديگر ندارد و اي  امر نشان مستقيم با مؤلفهصور  مستقيم و رير به

 گيري و عيت نامناسب گردشگري منطقه دارا هستند. هاي مرتبط با بعد عر ه )مق د( اثرگذاري  نقش را در شکل  عف
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هاي اجتماعي و  ايماد  عف و نارسايياز ميان روابط ريرمستقيم به اثرگذاري  عف یدما  و امکانا  رفاهي بر 

کـاهش   مـه يدرنتفرهنگي با منمرشدن به کاهش ميل ماندگاري در روستا و کاهش سطح اعتماد به نهادهـاي دولتـي و   

گـذاري در   انـدازي و سـرمايه   پذيري، افزايش وابستگي بـه دولـت و نبـودِ حمايـت مـردم محلـي از راه       قدر  ريسئ

نبـودن یـدما  و امکانـا  رفـاهي و      بخـش  شود؛ همچني  ر ـايت  ري اشاره ميوکارهاي نوپاي حوزۀ گردشگ کسب

کرد گردشگران و درنتيمـه ايمادنشـدن گردشـگري منفعـت      ساز عدم جذب و ماندگاري و هزينه اقامتي عمومي، زمينه

عنـوان يـئ  ـعف و نارسـايي      شـود و ايـ  و ـعيت بـه     محور و افزايش فقر معيشتي در نواحي روستايي منطقه مـي  

هـاي   عـ وه،  ـعف   است. بـه  ساز نبودِ توانايي ورود و حمايت مردم محلي از توسعۀ گردشگري شده  اجتماعي، زمينه

اي، فقـر معيشـتي،    تري  آنها به گـرايش مـردم محلـي بـه قاچـا  کـالا و مشـارل واسـطه         اجتماعي فرهنگي که از مهم

گردي )آب، یـا  و جنگـل(، نبـودِ     هاي طبيعت دي جا بهساز نابو شود، زمينه نداشت  حضور زنان و ... اشاره مي امکان

ها، براي نمونه مشارکت در ارتباط با برگزاري رويدادهاي فرهنگـي   بخشي به جا به مشارکت مردم محلي در زمينۀ تنو 

اي ه ـ شود. بدي  ترتيب کيفيت جا به اي با قابليت زياد توسعۀ گردشگري در منطقه اشاره مي عنوان عرصه و اجتماعي به

 گردشگري در منطقه و کميت آنها نيز با چالش و تهديد مواجه شده است.

 
( مدل نهایی تحلیل مسیر و ارتباطات عوامل مؤثر بر توسعه و اثربخشی اقامتگاه بومگردی حوزۀ تالاب زریوار در بخش 4شکل )

 (2442های پژوهش،  عمومی یا سیستم گردشگری، منبع: )یافته

Figure (3) The final model of path analysis and communication of factors affecting the development 

and effectiveness of Zarivar wetland ecotourism resort in the public sector or tourism system 
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بومگردی حوزۀ تالاب در بخش  اثرات مستقیم، غیرمستقیم و بار کلی ارتباطات عوامل مؤثر بر اثربخشی اقامتگاه( 4) جدول

 عمومی یا سیستم گردشگری

Table (5) direct, indirect and overall effects of the communication factors on the effectiveness of the 

ecotourism resort in the wetland area in the public sector or the tourism system 
 رتبه بار کلی اثر غیرمستقیم مستقیم اثر های اثرگذار مؤلفه

 2 639/4 572/4 972/4 اي و گردشگري ريزي توسعه گذاري و برنامه  عف در مديريت، سياست

 9 842/4 972/4 499/4 کار منطقه و بودن محيط کسب نامناسب

 4 528/4 925/4 442/4 مديريت امنيتي مرز

 3 385/4 4977/4 266/4 فرهنگي-هاي اجتماعي  عف

 5 452/4 /436 422/4 رساني، آموزش و تبليغا   عف اط  

 8 435/4 479/4 974/4 کمبود سرمايه

 7 439/4 452/4 922/4  عف امکانا  رفاهي، اقامتي و یدماتي

 6 425/4 427/4 926/4  عف منظر، نما و معماري روستاهاي حوزۀ تالاب

 2 955/4 --- 955/4 ها  عف جا به

 24 256/4 --- 256/4 اکوسيستم تالاب ناپايداري

 -- --- --- --- هاي مرتبط با نيازها و عملکرد گردشگران نارسايي

 (2342هاي پژوهش،  منبع: )يافته
 

شرايط موردنياز، معضـ   و   تر در عرصۀ توسعه و صور  ويژه در بخش دوم، پس از انمام فرآيند کدگذاري و به

هـاي متعـددي    دهندۀ آن است که توسعۀ بـومگردي در منطقـۀ موردمطالعـه بـا چـالش      نشانشده  هاي شناسايي نارسايي

چنـان کـه    (. آن8جـدول  انمامـد )  کارهاي مبتني بـر بـومگردي مـي    و رو است و ادامۀ اي  روند، به شکست کسب روبه

تري  و اثرگذارتري  آنهـا ميـراث    لي که مهممشخص است، حمايت و پشتيباني مديريتي و نهادي از سوي نهادهاي متو

ي است، صور  نلاذيرفته است و همانند شرايط عمومي سيسـتم گردشـگري منطقـه،    دست عيصنافرهنگي، گردشگري و 

هـا هـم در    شود. اي   ـعف   ها نيز مشاهده مي محور در ارتباط با بومگردي ريزي صحيح و مسیله نبودِ مديريت و برنامه

ويژه مرتبط با شرايط بروکراسي و هـم در حـي     ها مرتبط با بسترسازي شرايط موردنياز به ايماد بومگرديحوزۀ قبل از 

 دهي است. ی وص در حوزۀ نظار  و سازمان فعاليت اي  واحدهاي اقت ادي به

بخشـي از توسـعۀ ايـ  واحـدهاي اقت ـادي       با ادامۀ روند موجود که عموم روستاکيان منفعـت اقت ـادي ر ـايت   

داران ريربـومي   ويـژه سـرمايه   برند و منافع اقت ادي براي قشر یاصي از روستاکيان و به کار حوزۀ بومگردي نمي و کسب

رود و اي  و عيت در تضاد بـا اصـول توسـعۀ     ها از ميان مي شهري است، حمايت جامعۀ محلي از توسعۀ اي  اقامتگاه

وزش زيربناي توسـعۀ منـابع انسـاني بـوده اسـت کـه در       بومگردي است که مبتني بر فلسفۀ گردشگري پايدار است. آم

وکارهـاي   اند. هنوز هم مفهوم بومگردي و کسب سطح منطقۀ موردمطالعه نيروي انساني آن آموزشي در اي  زمينه نديده

آفـري    هـاي اصـلي نقـش    المللـي در ميـان گـروه    شـدۀ ملـي و بـي     مبتني بر آن در چارچوب اصول پذيرفته  بومگردي

وکـار موجـب شـده اسـت تـا       هاي توسـعۀ ايـ  کسـب    ده در  نشده و همي  نبودِ شنایت از اصول و روشش نامبرده
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هاي بکـر   هاي ديگر شکل بگيرد. گفتني است که در حوزۀ تالاب زريوار با فرصت هاي متعددي در ابعاد و بخش  عف

ي و دسـت  عيصـنا در حـوزۀ کشـاورزي،   ويژه  اقت ادي و اجتماعي و مزيت موقعيتي، زنان و کارآفرينان بومي متعددي به

اند. افرادي که در صور   هاي یرد فعاليت دارند که با  عف آموزش و حمايت به عرصۀ بومگردي وارد نشده توليدي

 کار اقت ادي شوند.   و سازشدن اقت ادي و اجتماعي اي  کسب توانستند موجب جريان حضور مي

و عيت نامناسبي در ميـان اقامتگـاه بـومگردي حـوزۀ تـالاب       در حوزۀ بازاريابي و جذب و گسترش حوزۀ تقا ا،

گيـري از فضـاي ممـازي     صور  سنتي و درنهايت با بهـره  هاي یرد حاکم است. بازاريابي به ويژه در ميان بومگردي به

توسـعۀ  گـذاري بـر روي    گيرد. دانش بازاريابي و سـرمايه  سازي و ... انمام مي ريزي، اتخا  استراتژي، شبکه بدون برنامه

ويژه بومگردي در حوزۀ تالاب جدي گرفته نشـده اسـت.    نبودن نيروهاي انساني حوزۀ گردشگري و به اي بازار با حرفه

هاي متعدد در عرصۀ عمومي و حتي یود اقامتگاه بومگردي، توسعۀ بازار از طري  تبليغا  دهان به دهان نيـز   با  عف

بخـش   هاي حوزۀ بازاريابي باشـد، بـه شـيوۀ ر ـايت     اي کاهش کاستيحلي اثرگذار در راست توانست چاره و راه که مي

 است. انمام نگرفته 

اي و  ی ـوص در حـوزۀ مـديريت توسـعه     سازي به هاي مرتبط با آموزش و ظرفيت در سطح منطقه به دليل  عف

منطقـه و   عنوان حلقـۀ مفقـودۀ عرصـۀ توسـعۀ گردشـگري      محوري به گرايي و تخ ص فعالان عرصۀ بومگردي، تمربه

ها از جنبۀ يادگيري و ايمـاد تمربـۀ بکـر     گيري بومگردي شود. اي   عف به فاصله ويژه در حوزۀ بومگردي تلقي مي به

است. گردشـگران در   فرهنگي و توليدي حوزۀ تالاب منمر شده -هاي اجتماعي  گردان در فعاليت مبتني بر درگيري بوم

اند و اي  امر متفاو  و دور از فلسفۀ توسـعۀ   گر عمل کرده عنوان نظاره هها فقط ب اي  منطقه و حتي در حوزۀ بومگردي

گراي عرصۀ گردشگري است. براي نمونه به جايابي نامناسب  عنوان گونۀ تخ  ي و تمربه ها و بومگردي به بومگردي

ي دورتـر از روسـتاها   شود که تمامي آنها نه در ميان بافت اجتماعي و مسکوني روستاها، در نواح ها اشاره مي بومگردي

شـد  کـاهش داده    ، تعامل و ارتباط گردشگران و جامعۀ ميزبان را به گزيني و جدايي اند که اي  دوري، انزوا قرار گرفته

ها را براي  اند  اقت ادي و اجتماعي بومگردي  است و معض   متعدد ديگري در حوزۀ پذيرش گردشگران و منفعت

 شود.   جامعۀ محلي سبب مي

اي رقم یورده که هم در عرصۀ عيني در ارتباط بـا   گونه زۀ طراحي و معماري واحدهاي بومگردي شرايط بهدر حو

سازي و القاي مفاهيم اجتماعي و فرهنگـي بـومي بسـيار     فيزيکي و هم در بعد  هني، نمادسازي، مفهوم-محيط کالبدي

مـاري و سـایت واحـدهاي بـومگردي      عيف عمل شده است. در عرصۀ ميداني تفـاو  و ابـدا  و ی قيتـي در مع   

شود و طرحي يکسان براي واحدها )نمـا و منظـر و دکوراسـيون دایلـي( بـه کـار رفتـه اسـت. اقامتگـاه            مشاهده نمي

عنـوان يـئ    بومگردي در عرصۀ معماري نتوانسته است، اصالت فرهنگي، اجتماعي و محيطي منطقه را به گردشگران به

 کند.ها اراکه  نياز و مح ول بومگردي
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های بومگردی حوزۀ تالاب زریوار در بخش  ( شناسایی موانع و مشکلات پیش روی توسعه و اثربخشی اقامتگاه4جدول )

 تخصصی بومگردی

Table (6) Identifying the obstacles and problems facing the development and effectiveness of 

ecotourism residences in the Zarivar wetland area in the specialized ecotourism sector 
 ابعاد مرکزی ها مؤلفه مفاهیم

گذاري یدما  و نبودِ تناسب  نبودن و عيت قيمت ها، مشخص پذيري اقامتگاه فقدان طر  و برنامۀ توسعۀ رقابت

دولتي، عدم  هاي تسهي   و منابع مالي ها، محدوديت ها و یدما  اراکه شده، رشد افراطي بومگردي قيمت

ها با وجود توان توسعۀ بومگردي و جذب  ها، ف لي بودن عملکرد بومگردي سازي ميان مديران بومگردي شبکه

گذاران  به ممتمع بومگردي و سرمايه ها یرد بومي نسبت گردشگران در تمام طول سال، به حاشيه رفت  بومگردي

هاي بدون مموز،  وز و افزايش اقامتگاهبخش ی وصي ريربومي، فرآيند کند و سخت صدور و تمديد مم

ها در عرصۀ گردشگري و  اي، نبودِ سنمش توان و تخ ص متقا يان ايماد بومگردي اعتبارسنمي پرابهام و سليقه

ها به واحدهاي اقت ادي در راستاي توسعۀ  نشدن دهياري اعطاي مموز بدون ص حيت سنمي و آموزش، تبديل

هاي امنيتي و  ر نواحي روستايي حوزۀ تالاب )در حالت تعاوني(، محدوديتبومگردي با محوريت مردم محلي د

ويژه  هاي بومگردي به گيري از ارا ي طبيعي محدودۀ تالاب در راستاي ايماد اقامتگاه بروکراسي اداري براي بهره

هاي بوم محور، بورس بازي شديد زمي  و زيادشدن قيمت زمي  و مسک  در حوزۀ تالاب،  عف در  کمپ

 ها. نظار  بر عملکرد و ارتقاي بومگردي

دهي  مديريت و سازمان

 نهادي

گذاري و  سياست

 ريزي برنامه

 اثربخشي اقت ادي نبردن از مردم محلي گذاران ريربومي و بهره بري و ورود محدود مردم محلي، وورد سرمايه منفعت

اي با مزاياي توسعۀ  و آگاهي صحيح مديران توسعه ها و فعالان اي  عرصه، نبودِ آشنايي نبودِ آموزش مديران بومگردي

نشدن  ها و اراکه بومگردي و مدير  صحيح آنها در عرصۀ بومگردي، نبودِ آشنايي صحيح مردم محلي با بومگردي

 کارگيري زنان و کارآفرينان روستايي. نبودن فعالان، عدم ورود و به اي هاي موردنياز به آنها، حرفه آموزش

سازي توانمند آموزش

 منابع انساني

نامه و ...(،  ها و اراکۀ یدما  ريرحضوري )پذيرش، نرخ رساني دقي  دربارۀ امکانا  و یدما  اقامتگاه  عف در اط  

ها و  رساني دقي  دربارۀ جا به نبودِ سازوکار نظرسنمي و سنمش ر ايت و نيازها و س ي  گردشگران،  عف در اط  

ها،  عف در بازاريابي ديميتال )موبايلي،  و قومي، نبودِ برند و مزيت رقابتي بومگردي شرايط بومي و فرهنگي محلي

دانست  تبليغا  از  هاي گردشگري توسط واحدهاي یرد، هزينه اينترنتي و ...(،  عف در ارتباط با راهنمايان و آژانس

 ي.سوي مديران بومگردي، فقدان يئ استراتژي مشخص در عرصۀ تبليغا  و بازارياب

بازاريابي و جذب 

 تقا ا

هاي نوي  تأمي   نگرفت  از شيوه محيطي )ورود به تالاب(، بهره ها و ايماد آلودگي زيست نبودِ مديريت پساب

 تر(.  هاي یورشيدي(، نبودِ بازچریاني منابع قابل استفاده )آب و پسماندهاي انرژي )پنل

 مديريت

 محيطي زيست

هاي الحاقي به اقامتگاه يا ممموعه  اندازي محوطه و ممموعه و بومي، عدم راه  عف در اراکۀ مواد رذايي سنتي

ريزي و اجراي  ي، آشلازي و ...(، نبودِ برنامهدست عيصناگرايي و آموزشي )مزرعه، کارگاه  اقامتي با کارکرد تمربه

ي براي اراکۀ یدمت، نگرفت  از ظرفيت گياهان دارويي منطقه و طب سنتي بوم رويدادهاي فرهنگي و بومي، بهره

ها و نبودِ تنو  و  نبودِ تمربۀ حس زندگي روستايي و فرهنگ بومي و سنتي، شباهت فرمي و محتوايي بومگردي

فرد بودن، قرارنداشت  اقامتگاه بومگردي در محدودۀ نواحي روستايي و بافت اجتماعي روستاکيان )انزوا  منح ربه

متي متنو  )متناسب با سني  و سطح درآمد( به گردشگران در هاي ید نشدن بسته گزيني(، اراکه و جدايي

محيط  -فرهنگي-ها، فقدان سورا  محوري و يادبود گردشگري در منطقه با رويکرد بومي )اجتماعي بومگردي

 طبيعي( و نبودِ ارتباط با گردشگران بعد از سفر.

 يادگيري و

 تخ ص محوري

گرايي و  تمربه

 ی قيت محوري

سازي محوطه و فضاهاي  ها،  عف در آراستگي و مناسب ابتکار در طراحي و معماري اقامتگاهنبودِ تنو  و 

نکردن به نيازهاي  پيراموني،  عف در دسترسي به فضاهاي نشيم  عمومي )فضايي عمومي براي آرامش(، توجه

و يئ روايت  معلولان و سالخوردگان،  عف در طراحي مبتني بر هويت محوري )براي مثال، هر اتا  يئ طر 

به  اجتماعي و فرهنگي(، یاص و متمايزنبودن معماري واحدها )نسبت-فرهنگي و بومي( و اراکۀ اصالت )محيطي

انداز  شناسي )تزکينا ، نورپردازي و ...(،  عف در چشم ها ديگر در نواحي کشور(،  عف در زيبايي بومگردي

گيري از م نوعا  و اق م  ر معماري ) عف در بهرهشدن(، نبودِ نمادسازي عيني د معماري حوزۀ تالاب )شهري

 تزکيني کاربردي بومي و فرهنگي،(

 طراحي و معماري
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هـاي   پس از توزيع پرسشنامه و تأييد اي  عوامل )موانع و چالشگرفته در بخش قبلي  در ادامه به مانند مراحل انمام

مقدار  ريب تبيـي   گرفته شد.  ها بهره  روابط و نحوۀ اثرگذاري منظور شناسايي شده( از آزمون تحليل مسير به شناسايي

شده( قابليـت   ها و ابعاد اصلي شناسايي و اي  بدان معني است که متغيرهاي مستقل اوليه )مؤلفه 86/4آمده برابر  دست به

ۀ تـالاب زريـوار،   موفقيت و اثربخشي اقامتگاه بومگردي حـوز  درصد از تغييرا  متغير وابسته پژوهش )يعني 86تبيي  

ها، ميزان اعتقاد بـه اثربخشـي و    بخش تخ  ي با تعريف در قالب سه گويه ميزان ر ايت از عملکرد موجود اقامتگاه

را ها در بلندمـد (   موفقيت اقامتگاه جديد در حال احداث، ميزان اعتقاد به نبودِ شکست و پايداري اثربخش بومگردي

شود، در بخش اثرگذاري مستقيم، اي  و عيت يادگيري و تخ ـص محـوري    ه ميطور که در نتايج مشاهد دارند. همان

ها داراي بيشتري  اثرگذاري در اثربخشي و توسعه اقامتگـاه بـومگردي    به ساير مؤلفه است که با ایت ر بيشتري نسبت

ايـي در ايمـاد   گر محوري و تمربه آوري به تخ ص در حوزۀ تالاب زريوار است. اي  و عيت برآيندي از اهميت روي

هـاي بسـيار و ناديـده     و توسعۀ اقامتگاه بومگردي در حوزۀ تالاب زريوار است که در و ـعيت کنـوني داراي  ـعف   

 شده است.  گرفته

هاي ديگر داراي اثرگذاري است و  در بخش اثرگذاري ريرمستقيم، اي  مؤلفۀ آموزش است که بر روي تمامي مؤلفه

هاي مرتبط با آموزش فعالان حوزۀ مـديريتي و اجرايـي موجـب شـده اسـت تـا        شود که  عف بر اي  اساس گفته مي

هاي اثرگذار بر موفقيت و اثربخشي اقامتگاه بومگردي شکل بگيرد. به واقع هنوز  هايي در ديگر بخش  عف و نارسايي

مگردي و در  صحيحي از تغييرا  بازار گردشگري، نيازهاي جديد گردشگران در حوزۀ بومگردي، اصول توسـعۀ بـو  

 اي وجود ندارد: ويژه در ميان مردم محلي و حتي مسیولان توسعه اقامتگاه بومگردي به

 شود گر بریورد مي عنوان يئ نظاره با گردشگر به 

 شود و نه محل تمربـۀ   عنوان يئ استراحتگاه صرر با کمي رنگ بوم محوري بریورد مي با محيط بومگردي به

 زندگي و اراکۀ اصالت و حس لذ 

  عنوان بستري براي کسب درآمد بریـورد   هاي آن در حوزۀ تالاب با ديدي رشدگرايانه به محيط طبيعي و توانبا

 شود. مي

عامل و عيت آموزش با دارابودن بيشتري  بار کلي، بيشتري  اثرگذاري را بر توسعه و اثربخشي اقامتگاه بومگردي  

اي و گردشـگري و مـديران    ريزي در سطح متوليان توسـعه  رنامهع وه، و عيت مديريتي و ب منطقۀ موردمطالعه دارد. به

ها نيز بعد از اي  مؤلفه داراي بيشتري  اثرگذاري است. مطاب  با مسيرهاي ارتباطي نهـايي، ايـ     اجرايي حوزۀ بومگردي

 مؤلفه بر و عيت آموزش نيز اثرگذاري دارد.

ن منابع انساني است که با دارابودن بيشتري  بار کلـي،  کرد اي درنهايت در ميان سه بعد اصلي، توانمندسازي و حرفه

هاي منطقۀ موردمطالعه دارد. به واقع نياز منطقه، وجـود نيـروي    بيشتري  اثرگذاري را در موفقيت و اثربخشي بومگردي

کارهـاي بـومگردي    و صـور  عـام و بـومگردي و کسـب     اي و با ظرفيت در حوزۀ گردشگري به انساني توانمند، حرفه

گرايي، تخ ص محوري، ی قيت و نوآوري، جذب و گسترش تقا ـا و تـأمي     صور  تخ  ي است تا به تمربه به

گردان کمئ کند. البته نيروي انساني توانمند، هم در حـوزۀ مـديريت    حس ر ايت و بازگشت ممدد گردشگران و بوم
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امعـۀ محلـي و فعـالان عرصـۀ     هـا و هـم در عرصـۀ ج    اي و عرصۀ عمومي فضاي گردشگري منطقه و بومگردي توسعه

 گردشگري مدنظر است.  

 
( مدل نهایی تحلیل مسیر و ارتباطات عوامل مؤثر بر توسعه و اثربخشی اقامتگاه بومگردی حوزۀ تالاب زریوار در بخش 4شکل )

 (2442های پژوهش،  تخصصی. منبع: )یافته

Figure (4) The final model of path analysis and communication of factors affecting the development 

and effectiveness of Zarivar wetland area ecotourism resort in the specialized sector, source: (research 

findings, 2022) 

 

بارکلی ارتباطات عوامل مؤثر بر توسعه و اثربخشی اقامتگاه بومگردی حوزۀ تالاب ( اثرات مستقیم، غیرمستقیم و 4جدول )

 زریوار در بخش تخصص
Table (7) Direct, indirect and overall effects of communication factors on the development and 

effectiveness of Zarivar Wetland Ecotourism Resort in the specialty sector 
 رتبه بار کلی اثر غیر مستقیم اثر مستقیم های اثرگذار مؤلفه

 2 844/4 922/4 443/4 آموزش

 9 336/4 492/4 322/4 يادگيري و تخ ص محوري

 4 465/4 496/4 457/4 بازاريابي و جذب تقا ا

 3 477/4 994/4 257/4 ي نهاديده سازمانمديريت و 

 5 434/4 459/4 966/4 طراحي و معماري

 8 952/4 --- 952/4 اثربخشي اقت ادي

 يطيمح ستيزمديريت 
 

267/4 --- 267/4 7 

 ابعاد اصلی

 2 354/4 258/4 927/4 توانمندسازي منابع انساني

 9 469/4 238/4 948/4 ريزي ي و برنامهگذار استيس

 4 494/4 --- 494/4 گرايي و ی قيت محوري تمربه
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 گیری نتیجه

اي و اثربخشـي فعاليـت اقامتگـاه بـومگردي حـوزۀ       تري  شرايط مؤثر توسعه اي  بود که مهمپرسش اصلي پژوهش 

 اند؟   گردشگري روستايي تالاب زريوار براساس ديد سيستمي در مديريت گردشگري منطقه کدام

گذاري و مديريتي )هر دو عرصۀ گردشـگري و   ريزي، سياست نارسايي و کمبودهاي متعددي در قالب  عف برنامه

کار منطقه، مديريت امنيتـي مـرزي،  ـعف امکانـا  رفـاهي،       و بودن محيط کسب توسعه اقت ادي روستايي(، نامناسب

هـاي   تبليغا ، ناپايداري اکوسيستم تـالاب، کمبـود سـرمايه،  ـعف     و آموزش رساني، اقامتي و یدماتي،  عف اط  

ها در بخش عر ـه   حوزۀ تالاب،  عف جا بهفرهنگي جامعۀ محلي،  عف منظر، نما و معماري روستاهاي -اجتماعي

دهـي نظـام    هاي مرتبط با نيازها و عملکرد گردشگران در بخش تقا ا، در بخـش توسـعۀ عمـومي و سـامان     و نارسايي

ريـزي   گـذاري و برنامـه   گردشگري منطقه شناسايي شد. در آزمون تحليل مسـير، عامـل  ـعف در مـديريت، سياسـت     

بـا   کـار و مـديريت تهديـد محورانـۀ ايـ  منطقـۀ مـرزي        و بودن فضاي کسب ناسباي و گردشگري و سلاس نام توسعه

 شنایته شدند.  دارابودن بيشتري  بارهاي عاملي اثرگذارتري  عوامل 

مبتنـي بـر    (2422حسـامي ) هـاي   پـژوهش ها در سطح منطقه مطاب  با نتايج  در بخش تخ  ي و حوزۀ بومگردي

اي نبودن(، فقدان استراتژي و برنامۀ مشـخص   بودن فعاليت بومگردانان )حرفه ايت و پشتيباني مديريتي، سنتيفقدان حم

هـاي بـومگردي، لـي و همکـاران      بر نبودِ برندسازي و آموزش مديران اقامتگـاه  ( مبتني2022ميئ ) موفقيت،توسعه و 

و  بـان ، (Li et al., 2021) گـذاري دولتـي   سياسـت ريـزي و   محيطـي و برنامـه   نبودن مديريت زيسـت  مبتني بر مطلوب

) Banهاي متعددي شناسايي شـدند  ،  عف و نارساييگرايي سمت نوآوري و تمربه نکردن به مبتني بر حرکت همکاران

) et al., 2022. دهـي نهـادي، اثربخشـي اقت ـادي،      مـديريت و سـازمان  هـاي   مؤلفههايي در قالب  ها و  عف نارسايي

محيطـي، يـادگيري و تخ ـص محـوري، طراحـي و معمـاري، در        آموزش، بازاريابي و جذب تقا ا، مديريت زيسـت 

گرايـي و ی قيـت محـوري کـه در      ريزي، توانمندسازي منابع انساني و تمربه گذاري و برنامه برگيرندۀ سه بعد سياست

دهندۀ آن بود که يادگيري و تخ ص محوري داراي بيشتري  اثرگذاري مسـتقيم و   يج آزمون تحليل مسير نشانادامه نتا

سازي نيروي انساني داراي بيشتري  اثرگذاري ريرمستقيم و کلي هستند. شناسايي ممموعه  اي و عيت آموزش و حرفه

دهنـدۀ آن اسـت کـه نيـاز بـه اتخـا         شـان وکارهاي بومگردي منطقـه ن  ها در حوزۀ تخ  ي کسب ها و نارسايي  عف

هـاي   گيـري از فرصـت   مبتني بر بهره وکارها کسبراهبردها و راهکارهاي بازنگرانه در راستاي اثربخشي و موفقيت اي  

ها دروني است؛ زيرا با توجه به توان زياد منطقـه   ها و نارسايي هاي دروني منطقه در راستاي حل  عف بيروني و قو 

-دي و مزيت موقعيتي آن با قرارگيري در محور گردشگري اسـتان کردسـتان مشـتمل بـر محـور بانـه      در عرصۀ بومگر

جواري بـا اقلـيم    المللي و نيز هم سنندج و نزديکي به قطب گردشگري روستايي اورامان با ثبت بي -مريوان و سروآباد

شـابها  فـراوان اجتمـاعي و قـومي در     عنوان يئ بازار پر تقا اي گردشگري کشور با ارتباطا  و ت کردستان عرا  به

هـا و   اي در افزايش اقامتگـاه بـومگردي بـه حـل  ـعف      گذاري نهادهاي توسعه کنار اهميت يافت  روزافزون و سرمايه

گـردي و   شود. سلاس با رويکرد و راهبرد تهاجمي بـه نفـو  و گسـترش در بـازار طبيعـت      هاي موجود توجه مي کاستي

 شود. ومگردي در سطح استان و کشور حرکت ميوکارهاي ب برتري در عرصۀ کسب
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شـده در قالـب ايـ  مؤلفـه و      ريزي در هر دو بخش و نيـز موانـع شناسـايي    شدن  عف مديريت و برنامه مشخص

هاي گردشگري، اهميت گردشگري حوزۀ تالاب در مقياس استاني،  ـرور  مـديريت    بودن فعاليت همچني  سيستمي

عنوان استاني با تعريف نقش و برنـد گردشـگري در    ن و حتي استان کردستان بهاي گردشگري در سطح شهرستا زنميره

افزايـي،   فضاي آمايشي کشور و وجود بازيگران متعدد در صحنۀ گستردۀ آن، نياز بـه مـديريت يکلاارچـه را بـراي هـم     

کـه کـارگروه   براي اي  منظور ابتـدا نيـاز اسـت    کند.  گذاري واحد و همسو  روري مي اثربخشي، هماهنگي و سياست

توسعۀ گردشگري شهرستان مريوان، متشکل از نهادهاي مختلف اثرگذار بر توسعۀ گردشگري شهرسـتان و نماينـدگان   

دهـي بـازار،    هـاي مختلفـي از قبيـل سـامان     مردم محلي، فعالان عرصۀ گردشگري و آگاهان محلي و با دارابودن کميتـه 

هـاي مـردم محلـي، نظـار  و      دهي ظرفيـت  ، مالي، آموزش و سامانگذاري ريزي و سياست تبليغا  و بازاريابي، برنامه

شـده و بـا حضـور     ارزيابي و علمي تشکيل شود. در زيرممموعۀ اي  کارگروه و متشکل از تمـامي نماينـدگان نـامبرده   

در اي ويـژه   گذاران نياز به تشـکيل کميتـه   دهياران روستاهاي حوزۀ تالاب زريوار و فعالان عرصۀ گردشگري و سرمايه

راستاي توسعۀ بومگردي و بومگردي تالاب زريوار است؛ همچني  با توجه به نياز به حل مسـاکل و مشـک   بنيـادي    

سازي استان آنچه موردنيـاز اسـت، زيرممموعـه بـودن کـارگروه       اي حوزۀ گردشگري در عرصۀ ک ن ت ميم فرامنطقه

سعۀ گردشگري استان کردستان یواهد بود که یـود  عنوان بخشي از کارگروه تو توسعۀ گردشگري شهرستان مريوان به

وابسته به معاونت امور اقت ادي و توسعه استانداري اسـتان کردسـتان و دفتـر توسـعۀ گردشـگري اسـتان کردسـتان )        

 تأسيس در اي  معاونت( و متشکل از تمامي نهادهاي فرادستي مؤثر بر توسعۀ گردشگري استان کردستان است.

سازي و توانمندسازي نيـروي انسـاني در عرصـۀ گردشـگري و      اي ها: در راستاي حرفه بوگرديدر حوزۀ تخ  ي 

هاي آموزشي براي فعالان عرصۀ بومگردي با حضور بومگردانان نمونۀ کشوري و آشـنايي بـا    بومگردي، برگزاري دوره

اي مبتنـي بـر بـومگردي و    ه ـ افزايـي و برگـزاري همـايش    هاي تـوان  تمربيا  ساير مقاصد بومگردي، برگزاري کارگاه

هاي آموزشي براي مت ـديان و کارکنـان    اي، برگزاري دوره بومگردي در سطح منطقه براي آشنايي بيشتر مديران توسعه

منظـور   هاي ترويمي در راستاي ايماد ظرفيت در مردم محلـي بـه   تر، آموزش و انمام فعاليت ها و از همه مهم بومگردي

زايـي از بخـش پرتـوان گردشـگري حـوزۀ تـالاب،        گردان و چگونگي منفعت بوم حضور در عرصۀ بومگردي، پذيرش

عنـوان محـيط    هاي بومگردي به احترام و اقامتگاه عنوان مهماني قابل شوند. گردشگر بايد به اقداماتي کارآمد محسوب مي

 شوند. فرد معرفي و در  تمربۀ زندگي روستاکيان و محيطي بکر براي ايماد تمارب و یاطرا  منح ربه

گرايي: نياز به تبديل گردشگر از يئ فرد منفعل بـه فعـال و درگيرکـردن گردشـگران بـا تأکيـد بـر         در زمينۀ تمربه

هاي گوناگون )شنيداري، ديداري، بويايي، چشايي و بساوايي( در محيط اجتمـاعي، اقت ـادي و طبيعـي     درگيري حس

آيـد.   فـراهم گـردان   ي و تمربۀ زندگي روستاکيان براي بومروستاهاست. بايد در اقامتگاه بومگردي حس زندگي روستاي

ي دسـت  عيصـنا ها که در آن امور مرتبط با کشاورزي مح ولا  برند منطقـه، توليـد    هاي وابسته به اقامتگاه ايماد محوطه

سـط  مبتني بر نيزارهاي تالاب و آشلازي با مواد ارگانيئ و تهيۀ رذاهاي محلي، پخت رذاهاي مخ وص ديگر اقوام تو

هـاي محلـي انمـام شـود. برگـزاري       ها و لباس يئ نفر يا يئ یانواده از مهمانان براي ساير مهمانان يا دویت پوشينه

هـاي منطقـه، برگـزاري     رويدادهاي اجتماعي و فرهنگي با مضامي  متعدد اجتماعي و تاريخي قوم کرد و روايت داستان
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قايقراني، تیاتر و درگيـري گردشـگران در آنهـا بـه بخشـي از       ي،ريگيماههاي متعدد عکاسي، موسيقي، لباس،  جشنواره

عنـوان برنـد حـوزۀ تـالاب، ايمـاد       هـا بـه   لئ برنامۀ اقامتي گردشگران بدل شود؛ همچني  ايماد محوطۀ مخ وص لئ

گرايي و ايماد ی قيت در راسـتاي   اکوکمپ در محوطۀ جنگلي مشرر به تالاب ازجمله اقداما  مؤثر در حوزۀ تمربه

هـاي بـومگردي بـا     کارهاي بومگردي و درگيري گردشگران در جريان گردشگري منطقه است. اقامتگـاه  و عۀ کسبتوس

سازي اقت ادي و اجتماعي در سطح روستايي حـوزه تـالاب    گرايي به جريان محوري و تمربه سمت ی قيت حرکت به

گيـري   ارويـي و تزکينـي یـاص و بهـره    شوند. براي اي  منظور وجود فضـاهايي بـراي پـرورش گياهـان د     نيز منمر مي

گردشگران از اي  توليدا  به توسعۀ کشت آنها در سطح حوزۀ تالاب منمر شد يا برگزاري و اهميـت بـه حفاظـت از    

هاي دریتکاري از سوي گردشگران به افزايش اهميت حفاظت از محيط طبيعـي   زيست در قالب برگزاري برنامه محيط

آوري به برگزاري رويدادهاي متعدد بـا مضـامي     عرصۀ اجتماعي و فرهنگي نيز روي شود. در در سطح منطقه منمر مي

 ساز تغييرا  اجتماعي و فرهنگي است. اجتماعي اثرگذار زمينه

سازي و در  اهميـت ايـ     عنوان مؤلفۀ ديگر اثرگذار نياز به در  کميت، کيفيت، نوي  براي بازاريابي و تبليغا  به

صور  تخ  ي  هاي بومگردي به صور  عمومي و بومگردي و اقامتگاه تالاب زريوار به فعاليت در توسعۀ گردشگري

دهي گردشگري در سطح منطقه با حمايت ادارۀ ميـراث فرهنگـي و    تشکيل کميتۀ بازاريابي و واحد سامانمحور است. 

محتـوا و بازاريـابي    دهـي گردشـگران و توليـد    راهنمايان تور و فعالان عرصۀ گردشگري شهرستان در راستاي سـازمان 

هـاي تبليغـاتي و بازاريـاب     گـرفت  از شـرکت   کارگيري افراد آشنا به حوزۀ بازاريـابي و تبليغـا  و کمـئ    ديميتالي، به

گردي و جذب گردشگران و توسـعۀ   اي نيز راهکارهايي هستند که موجب گسترش بازار، افزايش تقا اي طبيعت حرفه

هاي بومگردي ايمادشده بايد تمايزها  ۀ بازاريابي در حوزۀ بومگردي و اقامتگاهشوند. در عرص ها در منطقه مي بومگردي

عـ وه،    صور  مستمر تکرار کرد و از انوا  ابزارهاي تبليغاتي و در زمان و مکان مناسب بهـره بـرد؛ بـه    را برجسته و به

در اقامتگـاه بـومگردي اسـت.    نياز به برندسازي و تعيي  شعار متناسب با آن، هم در حوزۀ تخ  ي بومگردي و هـم  

بايـد بـه شـکل دللاـذير و      هاي بومگردي محور تـالاب زريـوار،   هاي اقامتگاه توان گردشگري انبوه، بومگردي و ظرفيت

. وجود يئ ويتري  البتـه از  کندیود را برجسته هاي  قرار دهد و ارزش گردشگراناي یود را در معرض ديد  هنرمندانه

هاي ممازي اصيل و پرطرفدار، پخـش   ها و کانال ها در سايت تبليغا  و معرفي بومگردي .نو  ديميتال آن الزامي است

سـازي تـوان    شناسي بـا برجسـته   اق م تبليغاتي در مقاصد مهم گردشگرفرست کشور، برگزاري تورهاي ممازي زريوار

نـام بـراي    هاي مسافرتي به هاي بومگردي آن و حضور و دعو  از راهنمايان تور کشور و آژانس بومي و اقامتگاه زيست

 هاي حوزۀ تالاب نيز راهکارهاي ديگر هستند. هاي بومگردي حضور و بازديد از ظرفيت

بـري   پايداري اکوسيستم تالاب و محيط طبيعي پيرامون آن که در و ـعيت کنـوني بـا ديـد رشـدگرايانه و منفعـت      

ود، نياز به بازنگري جدي و اقداما  اصـ حي  ش برداري مي مد  توسط بخش مديريت دولتي و مردم محلي بهره کوتاه

هـا، مـدير  منـابع آب و نظـار  و حفاظـت از       در حوزۀ اص   الگوي کشت، هدايت زبالـه و پسـماند و فا ـ ب   

سـازي نقـش انممـ      هاي آن )بریورد با یاطيان و مت رفان عرصۀ طبيعي( دارد. بدي  منظور همکاري و برجسته توان

شود. در کنار پايداري اکوسيستم تالاب، حفـظ    حلي انکارناپذير محسوب مي   سبز چيا( راهمحيطي منطقه )انمم زيست
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بوي روستايي در بافت کالبدي روستاها با مبـارزه بـا بـورس بـازي شـديد زمـي  و        و انداز سنتي مسکوني و رنگ چشم

اهاي شهري در بافـت روسـتاها   هاي دوم گردشگري متضاد با معماري بومي و توسعۀ معماري و نم توسعۀ افراطي یانه

گردان است. گـل انـدود کـردن      رورتي انکارناپذير در راستاي توسعۀ بومگردي و ايماد حس تازگي و تفاو  به بوم

 هاي روستايي و تزکي  محيط بيروني آنها در اقدامي جمعي، يکي از اقداما  اثرگذار یواهد بود. یانه

معماري اقامتگـاه بـومگردي منطقـه بـر مبنـاي اراکـۀ اصـالت، تنـو  و          ،شود يم نهاد شيپ ،با توجه به آنچه گذشت

دستي و همگني ميان معماري اقامتگـاه بـا تنـو  و رقابـت در ايمـاد تفـاو         بکربودن طراحي و ايماد شود و اي  يئ

ي، روايتگر يـئ  اي از اقامتگاه بومگرد ساز براي اقامتگاه باشد. هر اتا  و محوطه ها هويت کاهش يابد. معماري اقامتگاه

سالان، یردسالان و افراد با سني  مختلـف   داستان و روايت بومي و فرهنگي منطقه شود؛ همچني  نياز است که به که 

در معماري واحدهاي بومگردي )سایت فضـاهاي مخ ـوص، تعبيـه نمادهـا، رنـگ و تزکينـا  و.( توجـه شـود. در         

هاي بومي، موسيقي و آواها و نواهاي که  قوم کرد، نمادسازي  سمندي مت ديان از لبا هاي محور تالاب بهره بومگردي

( بسـيار  ها لئ لئتري  نمادهاي بومي و فرهنگي قوم کرد و محور تالاب )نمادي مانند  و تزکي  محيطي مبتني بر قديمي

 رنگ است.   کم

دۀ مردم محلـي در راسـتاي   کنن ها در روستاهاي حوزۀ تالاب به مديران اقت ادي و هماهنگ ع وه، تبديل دهياري به

دهـي جمعـي در قالـب تعـاوني اقـدامي بسـيار        ها با تشکيل و سـازمان  حضور در عرصۀ ايماد و حمايت از بومگردي

 اثرگذار در راستاي منفعت محوري مردم محلي از توسعۀ بومگردي و بومگردي در منطقه یواهد بود.

هـاي متنـو     گردشـگران شناسـايي و طراحـي بسـته    سـنمي   هايي در حوزۀ ر ايت درنهايت نياز است که پژوهش

هـا   ها و تدوي  سناريوهاي توسعۀ بومگردي گردان در واحدهاي بومگردي، شناسايي پيشران اراکه به بوم مح ولا  قابل

هـايي در حـوزۀ معمـاري و طراحـي      نگرانـه و پـژوهش   ريزي راهبردي و آينده و بومگردي در منطقه براي انمام برنامه

با رويکرد بومي در محور تالاب زريوار انمام شود تا پـژوهش حا ـر را تکمـل کننـد کـه شـرايط و ـع         ها بومگردي

 موجود را تحليل کرده است.
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